RELATORIO FINAL JESP JAM

JESP JAM 2025: (RE)CONECTANDO O

FUTURO EM REDES

m INTRODUCAO

A JESPJAM é a maratona de inovacao do Sistema de Juizados Especiais
de Pernambuco, realizada pela Escola Judicial de Pernambuco (Esmape)
por meio do Instituto IDEIAS. Em 2025, a edicao marcou os 30 anos da Lei
n? 9.099/1995, que criou os Juizados Especiais e consolidou o0 acesso a
Justica como direito do cidadao. Com o tema “(Re)construindo o futuro em
redes’, a proposta foi colocar a inovacao no centro da construcao do
presente e do futuro dos Juizados. A maratona teve abrangéncia nacional,
a partir do convite do Conselho Nacional de Justica (CNJ), representado
pela Conselheira Monica Nobre (Conaje) e pela Conselheira Daniela
Madeira, que atua na pauta da inovacao e integrou o juri do evento. Mais
que uma competicao, a JESPJAM reafirma o compromisso do Judiciario
com ainovacao e ainclusao.

B ESTRUTURA

A JESPJAM 2025 reuniu 80 participantes de diferentes regioes do Brasil,
entre magistrados, servidores, membros do MP, Defensoria, OAB e
sociedade civil. Durante trés dias — 10, 11 e 12 de setembro de 2025 — os
inscritos foram organizados em 12 equipes multidisciplinares, orientadas
por laboratoristas e especialistas. A dinamica se estruturou em torno de
trés macrodesafios inspirados nos principios que norteiam os Juizados
Especiais: Macrodesafio 01 - Conciliagao 3.0: potencializando ao maximo a
experiéncia do usuario; Macrodesafio 02 - Fala que eu te escuto: oralidade
como principio fundamental ao sistema de juizados; Macrodesafio 03 - O
simples é o certo: (re)configurando processos, colhendo o futuro. O
percurso incluiu momentos de pesquisa, ideacao, prototipagem e pitchs,
resultando em solucoes inovadoras com potencial de impacto no sistema.
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25 LABORATORISTAS




PARTE Il: A JORNADA!

s ESTRUTURA

A JESPJAM 2025 foi organizada em trés dias de atividades intensas,
que mesclaram momentos de imersao, pesquisa e colaboracao. No
primeiro dia, 0s participantes vivenciaram dinamicas para
compreensao dos macro desafios e também realizaram uma saida ao
campo para coleta de dados. O seqgundo dia foi dedicado a ideacao
das solucoes. Ja o terceiro dia concentrou-se na prototipagem, com
rodadas sucessivas de desenvolvimento, sequidas pelas
apresentacoes (pitchs) das equipes e premiacdo dos prototipos
vencedores (1 por macrodesafio).

2 ABORDAGEM

A JESPJAM 2025 utilizou metodologias ativas de aprendizagem, com
destaque para o Design Thinking. O processo gquiou as equipes pelas
etapas de empatia, ideacao e prototipagem, estimulando criatividade e
experimentacao. Entre as ferramentas aplicadas estiveram: Matriz de
Certezas e Incertezas, o exercicio Crazy 8, pesquisa de campo e o RG da
|deia. Laboratoristas e especialistas ofereceram suporte técnico e
metodolégico durante toda a jornada, garantindo coeréncia e
profundidade nas entregas.

ENTREGAS §

As principais entregas foram os protatipos criados pelas 12 equipes, cada
um voltado a um dos macrodesafios propostos. Ao final, as solucoes
premiadas simbolizam nao apenas resultados concretos, mas também o
potencial de transformacao pratica do sistema de Juizados Especiais.
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PARTE lli: 0 QUE FICA!

TRE-PE participou da Maratona Nacional de Inovacao -
JESPJAM 2025

TRT-6 participa de maratona nacional de inovagao

JespJam - Justi¢ca de Rondonia
participa da maratona de inovacao
dos juizados especiais realizada em
Recife

Juiza Aida Cristina discute simplificagao de
procedimentos de juizados em evento no Recife

Judiciario do Maranhao participa do JespJam 2025 em
Pernambuco

TJAC é destaque nacional na 42 edi¢gao do JespJam com
vitérias em desafios de inovacao

Judiciario do Tocantins é premiado na maratona nacional de inovagdo para
juizados especiais em Pernambuco
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TJMG participa de Maratona de Inovacao dos
Juizados Especiais em Recife

Maratona nacional dos Juizados Especiais premia
prototipos de inovacao em Pernambuco

Inovacao, criatividade e colaboragao marcam edi¢cao nacional da maratona
dos Juizados Especiais em Pernambuco

Esmape recebeu festival de inovacao e criatividade com olhar
para o Poder Judiciario

Maratona dos Juizados Especiais
em Pernambuco destaca inovacao,
criatividade e colaboracao

A iniciativa, que teve uma edicao nacional, visa discutir e propor caminhos para uma
justica mais eficiente e acessivel ao cidadao
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VIDEO CAMPANHA VIDEO CAMPANHA
JESPJAM 2025 - 01 JESPJAM 2025 - 02

VIDEO CAMPANHA VIDEO FINAL JESPJAM
JESPJAM 2025 - 03 2025
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https://www.instagram.com/reel/DNVbEpKxpBz/?igsh=Zm1oNXlxcGc4bHE0
https://www.instagram.com/reel/DNq4DnTR8z3/?igsh=OGk4cjMxeGhjdDlv
https://www.instagram.com/reel/DN8temskeUQ/?igsh=MnViYm91MDdmbmhw
https://www.instagram.com/reel/DO6oSqHkRRk/?igsh=MTNkNW15djdsd3Nheg==
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+ 90%

DOS PARTICIPANTES AVALIARAM COM NOTA
MAXIMA A ORGANIZACAO DA MARATONA

AVALIAGOES COM NOTA MAXIMA PARA A
ATUAGAO DOS LABORATORISTAS E
ESPECIALISTAS
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SE SENTE MAIS MOTIVADO A INOVAR NO SEU
AMBIENTE DE TRABALHO POS- JESPJAM
20252

Sim, um pouco
10.5%

Sim, muito!
89.5%
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TEM INTERESSE EM PARTICIPAR DA PROXIMA
EDICAO DA JESPJAM?

Sim

Talvez
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— DEPOIMENTOS

Gostaria de parabenizar todos os
envolvidos na organizacao da JESPJAM
2025. Foi extremamente gratificante
participar desta edicao, que
proporcionou uma experienciarica,
colaborativa e inspiradora.

— DEPOIMENTOS — DEPOIMENTOS
0 EVENTO JESPJAM 2025 FOI
MARAVILHOSO, UNICO E A JESPJAM 2025 MOSTROU QUE,
INOVADOR. A INTEGRACAO DE QUANDO MENTES BRILHANTES
TECNOLOGIA NO JUDICIARIO FOI SE UNEM, 0 POTENCIAL PARA
ABORDADA DE FORMA TRANSFORMAR 0 JUDICIARIO E
BRILHANTE, DESTACANDO-SE IMENSO. QUE VENHAM MAIS
PELA QUALIDADE DAS EDICOES IGUALMENTE
DISCUSSOES E PELA APLICAGAO INSPIRADORAS!
PRATICA DAS IDEIAS.

— DEPOIMENTOS

Gostaria de agradecer a todo mundo (organizagao, colaboradores do TJPE e participantes) pelos
dias de aprendizado e troca de experiéncias.

Gostei muito do evento e acredito que tenha sido de grande crescimento a todos que participaram e
de muita importancia ao desenvolvimento e melhora do sistema judiciario brasileiro.

Cheguei com o objetivo de nao passar vergonha e sai triste por nao ser o campeao...kkk...essa
mudanca de astral foi o puro éxito do evento!!

JESPJAM foi uma experiéncia unica! Nos deu autonomia, espago, liberdade, direcionamento, e
autoconfianca! E "acreditar no processo" tambem no mundo aqui fora, € uma heranga que eu trago
dajespjam! Acreditar nas minhas idéias, em mim, amar meu tribunal, admirar os tribunais vizinhos,

trocar experiencias com eles.... Maravilhoso e zero passivo! Adorei!
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Conciliacao 3.0: potencializando ao maximo
a experiéncia do usuario

Nome da equipe: Pacifica

Solugao/Protétipo: NegociaAl

Resumo da Solucao/Protétipo: mecanismo pré-
processual, em que o(a) usuario(a) pode apresentar uma
pré-queixa —a empresa e intimada a responder em até
cinco dias com uma proposta de acordo. Se nao houver
acordo, 0 processo segue normalmente, sem prejuizo de
tempo para a parte. Além disso, a inteligéncia artificial é
usada para ajudar o usuario a formular melhor sua queixa,
deixando mais claro o que ele realmente deseja.

Link para Solucao/Protétipo: negociaai.vercel.app

Link para pitch: https://bit.ly/3ad0rTA

Link documentos para construcao do protétipo: https://
bit.ly/3GjXKNV
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http://negociaai.vercel.app/
https://www.youtube.com/watch?v=sPCQX2DtxI0&list=PLfmlwWUp3lBQrYJqbPUC1hUoJorp4uesW&index=7
https://www.canva.com/design/DAGyyOkWDd8/DiIOgiBRj5pJ85xBAaTklw/edit?utm_content=DAGyyOkWDd8&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGyyOkWDd8/DiIOgiBRj5pJ85xBAaTklw/edit?utm_content=DAGyyOkWDd8&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton

Conciliacao 3.0: potencializando ao maximo
a experiéncia do usuario

Nome da equipe: Sem Peleja

Solucao/Protétipo: ConcillA

Resumo da Solugao/Protétipo: Um prototipo que auxilia a conciliadores juridicos a como Organizar a audiéncia de
conciliagao. Resume processos, Da dicas e estratégias de como organizar a audiéncia de conciliagao, feedback em
tempo real para melhorar desempenho do conciliador, Dicas e sugestoes de possivel e sugestoes de minutas de
Acordo. Uma ferramenta que aumenta o desempenho do conciliador para que mesmo se eles nao esteja

capacitado ele tenha uma forma de auxilio aprimorado

Link para Solugao/Proteétipo: https://concilia-buddy.vercel.app/

Link para pitch: https://bit.ly/3Nxt2TG

Link documentos para construgao do protétipo: https://bit.ly/3sVSIli

Nome da equipe: ConciliaFrevo

Solugao/Proteétipo: Espaco Conciliar

Resumo da Solugao/Protétipo: Site com
informagoes sobre o processo de conciliagao e
chatbot para tirar duvidas, onde o usuério ira
encontrar textos e videos sobre a audiéncia de
conciliacao e entender como funciona a sala fisica
com pessoas instruidas para tirar davidas sobre
conciliagao. O site também conta com um chatbot
com IA onde o usuario pode tirar suas duvidas e uma
pagina de agendamento onde pode marcar uma visita
fisica.

Link para Solugao/Protétipo: https://github.com/
bielmoneta/Espaco_Conciliar

Link para pitch: https://www.youtube.com/watch?
v=0FHXLayONOQ&list=PLfmlwWUp3IBOrYJgbPUCIhUo

Jorp4uesW&index=8

Link documentos para construcgao do protétipo:
https://encurtador.com.br/7p41p

Nome da equipe: Conciliarte

Solugao/Protoétipo: QuitérlA

Resumo da Solucao/Protétipo: Chatbot de
conversacgao via WhatsApp para informatizacao e
auxilio sobre a conciliacao judicial e conciliadora
virtual. Funciona por meio do chat do WhatsApp, onde
é qualquer um pode conversar. Melhor informatizagao
do processo de conciliagao até o final e possivel
melhora no tempo que se demora para um acordo ser
feito. Para o publico geral que tenta fazer conciliagoes

Link para pitch: https://www.youtube.com/watch?
v=D4MXIITEBiQ&list=PLfmlwWUp3IBOrYJgbPUC1hUoJ
orp4uesW&index=6

Link documentos para construcao do protétipo:
https://gamma.app/docs/Juizados-Especiais-
qyhbxpcw3avbk77
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https://github.com/bielmoneta/Espaco_Conciliar
https://github.com/bielmoneta/Espaco_Conciliar
https://www.youtube.com/watch?v=OFHXLayONOQ&list=PLfmlwWUp3lBQrYJqbPUC1hUoJorp4uesW&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=OFHXLayONOQ&list=PLfmlwWUp3lBQrYJqbPUC1hUoJorp4uesW&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=OFHXLayONOQ&list=PLfmlwWUp3lBQrYJqbPUC1hUoJorp4uesW&index=8
https://encurtador.com.br/7p41p
https://www.youtube.com/watch?v=D4MXIiTE8iQ&list=PLfmlwWUp3lBQrYJqbPUC1hUoJorp4uesW&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=D4MXIiTE8iQ&list=PLfmlwWUp3lBQrYJqbPUC1hUoJorp4uesW&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=D4MXIiTE8iQ&list=PLfmlwWUp3lBQrYJqbPUC1hUoJorp4uesW&index=6
https://gamma.app/docs/Juizados-Especiais-qyh5xpcw3avbk77
https://gamma.app/docs/Juizados-Especiais-qyh5xpcw3avbk77
https://concilia-buddy.vercel.app/
https://www.youtube.com/watch?v=KFJClQxt2Vg&list=PLfmlwWUp3lBQrYJqbPUC1hUoJorp4uesW&index=5
https://docs.google.com/presentation/d/1_PIqtKaVQeBndJW0tLk1jkd4BAPb-gDt/edit?usp=drivesdk&ouid=100897729144491825002&rtpof=true&sd=true

—  MACRODESAFION
Fala que eu te escuto: oralidade como
principio fundamental ao sistema de juizados

Nome da equipe: Papo JESP

Solucao/Protétipo: Juci

Resumo da Solu¢ao/Protétipo: Um agente de inteligéncia
artificial capaz de realizar o atendimento completamente
por voz, tudo em uma linguagem simples, coloquial e
acessivel. Através do uso de |A, conversa com 0 usuario por
voz e coleta as informacoes cruciais para iniciar sua peticao
(quem ele é, partes afetadas, custos de danos morais,
datas, locais, documentos, numeros, etc...).

Link para Solugao/Protétipo: https://juci-ai.lovable.app

Link para pitch: https://shre.ink/SBBC

Link documentos para construcao do protétipo: hitps://
gamma.app/docs/JUCI-e8kubuj70jlgsi0
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https://juci-ai.lovable.app/
https://shre.ink/SBBC
https://gamma.app/docs/JUCI-e8kubuj7ojlgs10
https://gamma.app/docs/JUCI-e8kubuj7ojlgs10

Fala que eu te escuto: oralidade como
principio fundamental ao sistema de juizados

Nome da equipe: G8

Solucao/Protétipo: Dona Justica

Resumo da Solugao/Prototipo: Um chatbot interativo com a opgéao de audio para facil acesso e entendimento a
ocorréncias e encaminha ao juridico com a confidencialidade e autenticagao para que o sentimento do cliente nao
se perca no processo intermediario. Resposta a dudio , transcreve audio, classifica a demanda e encaminha para
o0 processo solicitado, aumenta a acessibilidade, mantém o sentimento do declarante.

Link para Solugao/Protoétipo: https://49Iz7c.csb.app/

Link para pitch: https://shre.ink/SBB1

Link documentos para construgao do protétipo: https://shre.ink/SBBa

Nome da equipe: Confessionario

Solugao/Protétipo: JUDI

Resumo da Solugao/Protétipo: JUDI é um chatbot
integrado ao Telegram que possibilita ao cidadao
registrar reclamagoes orais nos Juizados Especiais
Civeis de forma rapida, simples e acessivel. A solugao
transforma a fala em texto automaticamente, orienta
sobre a documentacao necessaria e organiza as
informagoes do processo para envio ao sistema
judicial.

Link para Solugao/Protétipo: https://t.me/
JEESPJAMbot

Link para pitch: https://shre.ink/SBp8

Link documentos para construc¢ao do protétipo:
https://www.canva.com/design/DAGzDpspzfU/
rQk74DKyK972rvxkY1Sm_A/edit?

are&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton

utm_content=DAGzDpspzfU&utm_campaign=designsh

Nome da equipe: Oralize

Solugao/Protoétipo: JUKA

Resumo da Solugao/Prototipo: E um sistema que
utiliza IA para transformar audio e video em dendncias
(Atermacoes). O sistema, ao ser integrado via totem,
aplicativo ou site, permite que uma pessoa realize
uma atermacao de forma simples, sem a necessidade
de um advogado ou terceiros. 0 usuario relata seu
problema para a |IA JUKA por meio de video ou audio, e
alArealiza toda a interpretagao, transcreve a fala e
redige a peticao inicial do processo com base nas
informagoes fornecidas.

Link para Solugao/Protétipo: https://shre.ink/SBfx

Link para pitch: https://shre.ink/SBfX

Link documentos para construcao do protétipo:
https://shre.ink/SBfx
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https://t.me/JEESPJAMbot
https://t.me/JEESPJAMbot
https://shre.ink/SBp8
https://www.canva.com/design/DAGzDpspzfU/rQk74DKyK9Z2rvxkY1Sm_A/edit?utm_content=DAGzDpspzfU&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGzDpspzfU/rQk74DKyK9Z2rvxkY1Sm_A/edit?utm_content=DAGzDpspzfU&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGzDpspzfU/rQk74DKyK9Z2rvxkY1Sm_A/edit?utm_content=DAGzDpspzfU&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGzDpspzfU/rQk74DKyK9Z2rvxkY1Sm_A/edit?utm_content=DAGzDpspzfU&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://shre.ink/SBfx
https://shre.ink/SBfX
https://shre.ink/SBfx
https://49lz7c.csb.app/
https://shre.ink/SBB1
https://shre.ink/SBBa

—  MACRODESAFIONI
0 simples é o certo: (re)configurando
processos, colhendo o futuro

Nome da equipe: Papo JESP

Solucao/Protoétipo: Juizap

Resumo da Solucao/Protétipo: Robd comunicador no
WhatsApp! A solucao conecta processos jurisdicionais,
area-meio e distribuicao, oferecendo orientacao em audio e
texto em linguagem simples para educacao processual.
Com uso de IA, traduz conteudos e alimenta tanto o juiz
quanto o proprio jurisdicionado, ajudando a
descongestionar os mecanismos tradicionais.

Link para Solugao/Protétipo: https://shre.ink/SBI;|

Link para pitch: https://shre.ink/SBlq

Link documentos para construcao do prototipo: https://
shre.ink/SBIj
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https://shre.ink/SBIj
https://shre.ink/SBIq

—  MACRODESAFIONI
0 simples é o certo: (re)configurando
processos, colhendo o futuro

Nome da equipe: Simple

Solucao/Protétipo: Prumo

Resumo da Solugao/Protétipo: Plataforma de simulagao de conciliagdo voltada, prioritariamente, para partes ndo
assistidas por advogados, mas também publico geral, com a finalidade de apresentar, de forma clara e acessivel, 0
funcionamento do processo de conciliagao. O sistema possibilita ao usuario compreender os cenarios decorrentes
da aceitagao do acordo ou da opgao pelo julgamento, fornecendo, adicionalmente, estimativas de tempo para
cada alternativa. A ferramenta dispoe, ainda, de um roadmap ilustrativo, que facilita o entendimento das etapas
que serao percorridas ao longo do procedimento.

Link para Solugao/Protétipo: https://jespjam.vercel.app/

Link para pitch: https://shre.ink/SBI9

Link documentos para construcao do protétipo: https://shre.ink/SBrY

Nome da equipe: Re-simplifique

Solugao/Protétipo: Juresolve

Resumo da Solugao/Protétipo: Chatbot desenvolvido
para facilitar 0 acesso aos Juizados Especiais,
permitindo que 0s usuarios iniciem processos,
acompanhem andamento e realizem requerimentos
de forma digital. O chatbot permite iniciar novos
processos, acompanhar andamento de agoes, realizar
requerimentos e enviar/receber mensagens de audio
para melhorar a comunicagao com o Judiciério.

Link para Solugao/Protétipo: https://shre.ink/SBrt

Link para pitch: https://shre.ink/SBrQ

Link documentos para construcao do protétipo:
https://shre.ink/SBrt

Nome da equipe: SimplificaDORES

Solugao/Protoétipo: LuzIA

Resumo da Solucao/Protatipo:Assistente Virtual,
baseada em |A, que auxilia o cidadao(a), sem
advogado(a), simplificando o preenchimento da
amigavel e Iud|ca para coleta das mforma(;oes
Transforma os documentos ea narrativa emuma

usuario interno.

Link para Solugao/Protétipo: https://shre.ink/SB8G

Link para pitch: https://shre.ink/SB8Z

Link documentos para construcao do protétipo:
https://shre.ink/SB8G

- | | | || gla Judicial de Pernambcho
COORDENADORIA GERAL
DOS JUIZADOS ESPECIAIS

CONSELHO
NACIONAL
DE JUSTICA



https://shre.ink/SBrQ
https://shre.ink/SBrQ
https://shre.ink/SBrt
https://shre.ink/SB8G
https://shre.ink/SB8Z
https://shre.ink/SB8G
https://jespjam.vercel.app/
https://shre.ink/SBI9
https://shre.ink/SBrY

m CONCLUSAO

Mais do que os protdtipos vencedores, que apresentaram ideias
estruturadas e com potencial de implementacao nos tribunais, a JESPJAM
2025 representou uma verdadeira experiéncia de FORMAGAO em
INOVACAO e EMPREENDEDORISMO. A maratona proporcionou aos
participantes o desenvolvimento de novas competéncias, aplicando
métodos de andragogia aliados a experimentacao pratica e ao
aprendizado sinérgico entre diferentes areas do Judiciario. Integrando
principios do design instrucional, a iniciativa transformou conhecimento
em pratica, gerando conteudos e solucoes relevantes para os desafios
complexos do Sistema de Juizados Especiais, e consolidando a JESPJAM
como um marco de aprendizado coletivo e transformacao institucional.

JespJam
2025

(Re)construindo o futuro em redes
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