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APRESENTACAO

UM MANUAL COM A MARCA DOS LABORATORIOS DE INOVACAO

Daldice Santana”
Caio Moysés de Lima™

Este manual que temos a satisfacdo de apresentar é fruto de intenso trabalho
do Grupo de Validac3o Etico-Juridica de Solugbes de Inteligéncia Artificial (GVEJ) do
Laboratorio de Inteligéncia Artificial Aplicada da Justica Federal da 32 Regido (LIAA-3R).

Seu texto traz as marcas tipicas do trabalho dos laboratérios de inovacéo:
colaboracdo, empatia e visdo centrada no ser humano. Com efeito, a redacdo foi
construida por muitas maos, com visdo multidisciplinar, buscando-se colocar, em
primeiro plano, a perspectiva dos usuarios internos e externos dos servicos da Justica
Federal, nunca os enxergando como coisas ou como numeros em tabelas estatisticas,
mas sempre como pessoas dignas de respeito e consideragéo.

No processo de elaboracdo do texto, a equipe do GVEJ enfrentou diversos
desafios: dificuldade de coordenar os trabalhos a distancia em virtude da pandemia que
se instalou logo no inicio de 2020; dificuldade de lidar com um tema novo e complexo,

“ Desembargadora Federal no Tribunal Regional Federal da 32 Regido (TRF3), Coordenadora do
Laboratério de Inteligéncia Artificial Aplicada da Justica Federal da 3% Regido - LIAA-3R e do
Laboratdrio de Inovacédo do TRF3 - iLabTRF3.

™ Juiz Federal na Secéo Judiciaria de Sdo Paulo, Coordenador do Laboratorio de Inovacgéao da
Justica Federal de S&o Paulo - iJusplLab.
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em grande parte inexplorado; mudancas normativas e mudancas na composicao da
equipe ocorridas durante a construcédo do texto. Todos esses desafios foram superados
e o resultado que o leitor tem em maos é a prova de que os melhores trabalhos sédo
realizados na adversidade.

O que motivou a elaboragdo deste manual foi a necessidade de realizar o
trabalho de validagdo ético-juridica dos projetos SINARA e SIGMA, primeiras solugdes
de inteligéncia artificial desenvolvidas na Justica Federal da 32 Regido. Quando o GVEJ
reuniu-se pela primeira vez, no primeiro semestre de 2020, ainda vigorava a Portaria do
Presidente do Conselho Nacional de Justica (CNJ) n. 25, de 19 de fevereiro de 2019, a
qual definia, entre as premissas para a criagdo de modelos de inteligéncia artificial no
Poder Judiciario, a sua “validagdo juridica e ética”, assim entendida a possibilidade de
auditar referidos modelos “para andlise dos resultados a partir de critérios éticos
juridicos” (item 4-c do Anexo).

Como a matéria era nova, o grupo entendeu por bem iniciar seus trabalhos com
um levantamento do que ja havia sido escrito, no mundo, a respeito do tema. Acabou
reunindo um vasto material, do qual dois textos se destacaram em razdo de seu
pioneirismo, abrangéncia e sistematicidade: a “Carta Europeia sobre o Uso de
Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu Ambiente” (European Ethical Charter
on the Use of Artificial Intelligence in Judicial Systems and their Environment) — aprovada
pela Comissdo Europeia para a Eficiéncia da Justica, érgdo do Conselho Europeu, na 312
sessdo plenaria realizada nos dias 3 e 4 de dezembro de 2018 em Estrasburgo — e as
“Orientagbes Eticas para uma IA de Confianca”, elaboradas pelo Grupo de Peritos de
Alto Nivel sobre a Inteligéncia Artificial (GPAN IA) nomeado pela Comissao Europeia.

A ideia inicial era criar uma lista de verificacdo para as equipes de projeto do
LIAA-3R baseada na lista de verificacdo proposta nas Orienta¢des do GPAN, mas logo se
percebeu que isso ndo seria suficiente para alcancar toda a complexidade envolvida em
projetos de inteligéncia artificial.

De fato, antes mesmo de elaborar uma lista de verifica¢ao, era preciso delimitar
de forma clara a funcdo dos laboratorios de inovagdo nos projetos de IA, por ser ela
essencialmente distinta daquela desempenhada pelas equipes de Tecnologia da
Informacdo. Sem compreender a atribuicdo especifica dos laboratérios, ndo se poderia
tampouco compreender o escopo dos projetos conduzidos no ambito do LIAA-3R, nem,
por conseguinte, até que ponto deveria avancar o trabalho de validagdo ético-juridica
conduzido pelo GVEJ. Além disso, muito mais do que propor perguntas para auxiliar o
GVEJ na conducdo dos seus trabalhos, era preciso também transmitir as equipes do
LIAA-3R orientagdes claras sobre como os projetos deveriam ser conduzidos, de modo
que pudessem ser antecipados problemas e potenciais obstaculos, além de assegurar
gue cada projeto fosse apresentado ao GVEJ ja devidamente documentado e evitar o
desperdicio de esforcos em projetos com poucas chances de aprovacao.
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Diante dessas necessidades, concluiu-se pela elaboracdo de um manual, no
qual todas essas questdes pudessem ser abordadas de forma mais clara e com mais
profundidade. Nesse meio tempo, foi editada pelo CNJ a Resolugdo n. 332, de 21 de
agosto de 2020, que dispde sobre “a ética, a transparéncia e a governanga na produgéo
e no uso de Inteligéncia Artificial no Poder Judicidrio e da outras providéncias”.
Felizmente, a referida resolucdo parecia inspirar-se nos mesmos documentos europeus
selecionados pelo GVEJ, o que tornou relativamente facil o trabalho de incorporar os
seus preceitos ao texto do manual que ja estava em processo de elaboragéo.

Dessa forma, em abril de 2021, depois de mais de um ano de intenso trabalho,
0 GVEJ finalmente publicou a primeira versdo deste manual sob o titulo “Diretrizes de
Auditabilidade e Conformidade no Desenvolvimento e Testes de Solugdes de IA no
ambito do LIAA-3R”, tendo sido ela a versao utilizada para guiar a validacado dos projetos
SINARA e SIGMA. Com a conclusdo bem-sucedida desse trabalho, logo se mostrou
evidente a necessidade de publicar a segunda edi¢cdo do manual, revista e atualizada, a
fim de incorporar o aprendizado obtido pelo GVEJ em sua atuacdo prética. Essa nova
edicdo traz algumas alteracbes formais, como o acréscimo da palavra “Manual” no
titulo, a inclusdo de novos verbetes no glossario e algumas melhorias de redacdo. As
principais modifica¢fes, no entanto, sdo de natureza substancial e podem ser resumidas
da seguinte forma:

1°) na parte introdutdria, foram acrescidas explanacgdes a respeito da situacéo
dos projetos do LIAA-3R e da atuacdo do GVEJ apds a revogacdo da Portaria da
Presidéncia do CNJ n. 25, de 19 de fevereiro de 2019;

2°) ainda na parte introdutdria, foram incluidos esclarecimentos acerca do
escopo de atuagédo do GVEJ;

3°) nas diretrizes especificas de conformidade, foram incluidos novos artefatos
de documentacdo, em especial, os relatérios parciais de anotacdo de dados e das
atividades de desenvolvimento de que tratam os Anexo IV e V e o relatorio final sobre
0s datasets de que trata o Anexo VI;

49) a lista de verificagdo destinada ao proprio GVEJ (Anexo VIII) sofreu completa
reformulacdo, ndo apenas no tocante a sua redacdo, mas também quanto a ordem dos
temas, a fim de tornar mais facil a elaboracdo do parecer a ser emitido pelo GVEJ ao
final dos trabalhos.

Este manual foi concebido inicialmente para uso interno, pelas equipes do LIAA-
3R. Todavia, acreditamos que pode ser também de grande utilidade para o puablico em
geral, pois se trata de trabalho pioneiro no Brasil que apresenta contetido de amplo
interesse, ja testado na pratica nos trabalhos de validacdo dos projetos SINARA e SIGMA.
Alias, conforme mencionado na parte introdutdria desta segunda edi¢do, o manual é um
documento “vivo” e “dinamico”, produzido para ser constantemente aprimorado.




Assim, o documento ndo apenas pode ser lido com proveito pelo puablico, como também
pode beneficiar-se dos comentérios, das sugestfes e das criticas de quaisquer leitores
interessados, a fim de tornar-se cada vez melhor. Todas as contribui¢des serdo bem-
vindas!

Desejamos a todos uma 6tima leitura! Que este manual inspire a criacdo de
novas solugdes de inteligéncia artificial seguras e confiaveis.

Pela exceléncia de resultado obtido, cumprimentamos efusivamente a todos 0s
que participaram dos projetos SINARA e SIGMA, em especial aqueles que contribuiram
para a elaboracdo deste documento, fazendo-o na pessoa do atual coordenador do
GVEJ, Juiz Federal Raul Mariano Junior, e do Gerente Técnico do LIAA-3R, Fabio Akahoshi
Collado.




OS DESAFIOS DE UMA IA DE CONFIANCA

Raul Mariano Junior®

No inicio do ano de 2020, diante da necessidade de criar condicBes para a
elaboracéo e desenvolvimento de projetos de sistemas que envolviam IA — Inteligéncia
artificial, tanto no Tribunal Regional da 32 Regido quanto na Secdo Judiciaria de Séo
Paulo, a partir dos laboratérios de inovacdo entdo existentes, criou-se um grupo de
voluntarios, que seria integrado por recursos humanos de ambos os 6rgdos e que
serviria para institucionalizar mais uma politica inovadora e facilitar o intercdmbio
institucional para o atingimento dos objetivos, constituido por magistrados,
funcionarios da area fim, técnicos de varias areas administrativas e tecnoldgicas. Essa
parceria foi batizada de LIAA - Laboratoério de inteligéncia artificial aplicada da 32 Regiao.

Contemporaneamente, com o lancamento do projeto Sinapses pelo CNJ,
regulamentou-se alguns atributos desses sistemas, e, dentre eles, de que fossem
confiaveis, permitindo que se auditasse o modelo (algoritmos e dados). Sendo a questéo
muito nova e ndo se dispondo de conhecimento institucional para certificar esse
atributo, foi necessario que aquelas pessoas envolvidas com a inovagdo e com o LIAA se
debrugassem sobre o tema, iniciando um grande ciclo de pesquisas, debates e estudos
em grupo, para que se pudesse obter um primeiro nivelamento.

A ideia inicial era de que simplesmente se fizesse um check list, que pudesse
orientar a equipe de projeto nesse escopo. Contudo, como efeito desse conhecimento
adquirido, o grupo ganhou, igualmente, um alargamento da consciéncia sobre a
complexidade multidisciplinar dessa demanda e percebeu que para atestar
confiabilidade, tal qual acontece nas politicas de compliance, 0 juizo sobre atributos dos
modelos e sistemas (dados, algoritmos, arquitetura, uso proposto e usos possiveis) nao
poderia recair sobre a mesma equipe de projeto e de desenvolvimento, a fim de ndo
macular de duvida a confiabilidade desse modelos e sistemas, tendo em vista 0s
possiveis interesses ou vieses, mesmo inconscientes. Dai surgiu o GVEJ - Grupo de
Validago Etica e Juridica, equipe que tenho a honra de coordenar neste momento,

" Juiz Federal na Segdo Judiciaria de Campinas, Coordenador do Grupo de Validagdo Etico-
Juridica de Solugdes de Inteligéncia Artificial (GVEJ) do LIAA-3R.
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formada pelos membros do LIAA com atribuicdo especifica de levar adiante a tarefa de
validacao ético-juridica das soluc¢des de IA criadas no &mbito do laboratério.

Nesse caminho, percebeu-se, ainda, que ndo bastava a elabora¢do de uma lista
simpldria de itens a serem observados, mas que também era necessario criar um
documento bésico, que trouxesse as informages minimas sobre o que significa atestar
a conformidade ético-juridica de um modelo ou de um sistema de IA. Para isto, toda a
equipe do LIAA e eventuais outros convidados debrucaram-se sobre textos cientificos
publicados, documentacdo disponivel na internet sobre sistemas diversos que
empregam a tecnologia, documentos oficiais e regulamentos internacionais e, em
especial, sobre dois documentos produzidos na Europa, um no ambito da propria Uniédo
Europeia e outro no &mbito do Conselho Europeu, cujo conteldo veio, posteriormente,
a inspirar a redacdo da Resolucdo 332 do CNJ, normativo que hoje versa sobre o tema.

Com isto surge entdo este manual, cuja primeira edi¢do foi publicada em abril
de 2021. Este documento, contudo, foi inicialmente elaborado sem que tivesse ainda
havido alguma aplicacao pratica de seu conteudo.

Por outro lado, ndo havia também qualquer iniciativa correlata publicada em
territorio nacional, e os modelos de IA conhecidos no ambito do Poder Judiciario
estavam, ou em fase de construcao, ou ja em funcionamento, sem que se tivesse noticia
de que um trabalho sistematizado sobre sua confiabilidade tivesse sido realizado. Assim,
a atividade de validacéo ético-juridica do LIAA foi temporariamente suspensa até que o
manual ficasse pronto.

Na atualidade, muitas ainda sdo as duvidas da comunidade cientifica e juridica
guanto aos critérios de conformidade e confiabilidade dos modelos e sistemas de IA, e
muito tem sido escrito sobre este tema. Questdes sobre vieses cognitivos implicitos,
influéncia indesejada, manipulacdo de decisbes (inconscientes ou criminosas),
fragilidades e vulnerabilidades, tanto decorrentes do projeto como da propria
tecnologia atual tém sido levantadas e bradadas por muitos autores, quando se trata do
uso geral de sistemas com inteligéncia artificial, e, em especial, quando se trata de seu
uso nas atividades tipicas de Estado.

Maior preocupacao ainda se coloca quando se trata da atividade jurisdicional,
a pedra de fechamento do regime legal e democréatico desenhado pela Constituicédo de
1988. Levantaram-se duvidas, com muita razdo, sobre os trade-off implicados na
utilizacdo dessa tecnologia, apurando-se, discutindo-se e mesurando conveniéncias,
inconveniéncias e 0s riscos de seu uso pelo Poder Judiciario.

A inteligéncia artificial, na atualidade, é uma realidade inescapavel da qual o
Judiciario, ainda iniciante na sua incorporacao para desempenho de suas atividades
institucionais ou administrativas, tem sido constantemente implicado ou provocado
pela franca utilizacdo dela pelos demais atores processuais, tais como a advocacia
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publica e privada, as grandes empresas, ministério publico e outros. Sistemas de
consulta processual, de agendamentos, de distribui¢do e peticionamento, de mineragéo
de dados ou de documentos, para citar apenas alguns usos mais utilizados, sdo comuns
e fazem interface ou interagem com sistemas mais arcaicos e subdimensionados para
esse uso massivo maquina-maquina. Os sistemas processuais atuais e de consulta, em
geral disponiveis no Judiciario brasileiro, foram desenhados e implementados
inicialmente para auxilio na tramitagdo de processos fisicos, modernizados depois para
autos eletronicos, mas ndo implicaram ou expressaram qualquer mudanca fundamental
no sistema jurisdicional brasileiro do ponto de vista da automagéo com inteligéncia
artificial.

O emprego dessa nova tecnologia, por sua vez, tem grande potencial
disruptivo. Tem potencial para ameacar ou simplesmente ignorar salvaguardas
histéricas do devido processo legal, cultivadas e alargadas durante muitos e muitos
séculos. Como exemplo, um sistema desses poderia provocar manipulacdo ou
interferéncia no julgador humano, acidental ou propositadamente, ou, ainda, o
engessamento das decisdes de um determinado 6rgdo, vez que eventuais tarefas de
apoio (elaboracé@o de minutas, por exemplo) estariam sempre baseadas em registros do
passado, ja que o treinamento dos modelos de IA se da a partir de dados preexistentes.

Nesse cenario de inovacéo e transformacao, capitaneado agora por cientistas,
engenheiros e técnicos da computacao e das ciéncias exatas, o desafio de criar sistemas
de IA confidveis ndo poderia deixar de atrair 0 olhar e a preocupacdo da comunidade
juridica, em especial no @mbito do Judiciario. A concep¢do e a manutencdo desses
sistemas dentro dos limites da legalidade e, em especial, da ética € o grande foco deste
documento.

Nao é tarefa simples saber como se pode conceber, projetar, executar e manter
sistemas computacionais juridicos e judiciarios na zona de conformidade ética e juridica.
Qualquer juizo sobre esse tema — utilizacdo da inteligéncia artificial e automacédo —
imprescinde de grande carga de conhecimentos das areas de pesquisa envolvidas,
inclusive no que se refere as ciéncias cognitivas, a psicologia, a filosofia, para além da
computacéo e do direito. E uma area multidisciplinar por definic&o.

E nesse caldo de cultura que nasce este documento.

Produto das inquietacbes e do estudo pelos voluntarios da equipe,
preocupados inicialmente com a elaboracdo de um simples check list que pudesse
orientar os trabalhos do GVEJ, acabou por tornar-se um documento didatico, pratico e
cientifico, aberto a renovacéo e atualizacdo, ao mesmo tempo em que esta disponivel
para auxiliar outros Orgdos que se deparem com as mesmas inquietacdes e
necessidades.
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Aprovado o texto da primeira edi¢cdo em julho 2021, foi ele entdo levado a um
teste real quando colocado em uso pelo GVE] para validar os projetos Sinara e Sigma.
Seguindo, entdo, seus principios, recomendacdes e metodologia, 0 GVEJ se p6s a avaliar,
concretamente, esses dois projetos, os quais receberam parecer favoravel em dezembro
de 2021.

Com a utilizacdo pratica do documento, percebeu-se a necessidade de algumas
corregdes, melhorias e adi¢6es no texto original, tanto para deixa-lo mais claro, objetivo
e conciso, com também para eliminar algumas incongruéncias e falhas percebidas pelo
seu uso prético. Com isto, realizadas tais revisdes, nasceu esta segunda edi¢do. Mais
robusta, mais clara e testada, pronta para ser novamente aplicada nos proximos
projetos, dentro e fora da Justi¢a Federal da 32 Regido.
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| - GLOSSARIO

Acurécia Uma das métricas de avaliagdo do desempenho de um
modelo de IA, pela qual se determina o grau de
sucesso do modelo em retornar o output esperado
considerando datasets de validacéo e testes.

ADEG Assessoria de Desenvolvimento Integrado e Gestéo
Estratégica do TRF3.

AGES Assessoria de Gestdo de Sistemas de Informacédo da
Presidéncia do TRF3.

Algoritmo Um conjunto finito de instru¢cbes claras, precisas e

suficientes para a resolu¢do de um problema ou de
uma classe de problemas computacionais. E a
sequéncia de instrugdes fornecidas a um sistema
computacional para transformar um input em um
output!. O art. 3°, inciso |, da Resolugdo CNJ define o
termo nessa mesma linha, como a designar uma
“sequéncia finita de instrucdes executadas por um
programa de computador, com o0 objetivo de
processar informacdes para um fim especifico”.

Algoritmo de 1A

L ALPAYDIN, 2016, p. 16.

Algoritmo utilizado para a criacdo de modelos de IA.
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Anonimizacdo

Nos termos do art. 59, inciso XI, da LGPD, é a
“utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis
no momento do tratamento, por meio dos quais um
dado perde a possibilidade de associagéo, direta ou
indireta, a um individuo”.

Anotar um dataset

Atividade exercida por especialistas da area de
negdcios, de forma padronizada e sistematizada,
consistente em *“enriquecer” um dataset com
informacOes adicionais necessarias para treinar um
algoritmo de aprendizagem de maquina. A anotacao
pode ser, por exemplo, uma “etiqueta” ou um
“rotulo” associado ao dado anotado.

API

Application Programming Interface, conjunto de
regras e padrbes definidos por um sistema
computacional para que outro sistema possa ter
acesso a suas funcionalidades.

Aprendizado de maquina
(AM)

Traducdo do termo inglés “machine learning®. Um
“ramo da IA que estuda as formas de os
computadores melhorarem sua performance em uma
tarefa (aprenderem) por meio da experiéncia.
Dividem-se as formas em que pode ocorrer esse
aprendizado em: supervisionado - quando a base de
dados usada para treinamento recebe ‘anotac6es’ de
um especialista; ndo supervisionado - quando cabe ao
sistema encontrar padrdes em dados ndo anotados; e
por reforco - quando acontece pela interacéo,
maximizando sinais de bom desempenho”?. Segundo
ALPAYDIN, o objetivo da aprendizagem de maquina €
“criar um programa que se ajuste ao conjunto de
dados™3. Nesse contexto, um algoritmo de AM é um
“molde geral [general template] com parametros
modificaveis, de modo que, ao atribuir valores

2 PEIXOTO & SILVA, 2019, p. 104. Além do aprendizado supervisionado, ndo supervisionado e por reforco,
Faceli et al. (2021, p. 4) mencionam também o aprendizado semi-supervisionado e o aprendizado ativo.

3 Idem, p. 24.
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diferentes a esses parametros, o programa pode fazer
coisas diferentes. O algoritmo de aprendizagem ajusta
os parametros do molde, criando o que se chama de
‘modelo’ [model], mediante a otimizagdo do critério
de performance definido em relacdo aos dados”.
Veja também “Aprendizado supervisionado” e
“Aprendizado néo supervisionado”.

Aprendizado supervisionado

Tipo de aprendizado de maquina que requer datasets
anotados por especialistas humanos para
treinamento, validacéo e testes dos algoritmos de IA.
O aprendizado supervisionado estd relacionado a
tarefas preditivas, nas quais “algoritmos de AM sao
aplicados a conjuntos de dados de treinamento
rotulados para induzir um modelo preditivo capaz de
predizer, para um novo objeto representado pelos
valores de seus atributos preditivos [caracteristicas
dos objetos], o valor de seu atributo alvo [rétulo]”.
Entre as técnicas de aprendizado supervisionado,
incluem-se a classificacao e a regressdo. Veja também
“Aprendizado de maquina (AM)” e “Aprendizado nao
supervisionado”.

Aprendizado ndo
supervisionado

Aprendizado de maquina relacionado a tarefas
descritivas, nas quais, “ao invés de predizer um valor,
algoritmos de AM extraem padrdes dos valores
preditivos de um conjunto de dados”®. Entre as
técnicas de aprendizado ndo supervisionado, incluem-
se 0 agrupamento, a associacao e a sumarizacao. Veja
também “Aprendizado de Maquina (AM)” e
“Aprendizado Supervisionado”.

Auditabilidade

4 Idem, p. 24-25.
5 FACELI et al., 2021, p. 2-3.
® FACELI et al., 2021, p. 2-3.

Nos termos das Orientacbes GPAN, “auditabilidade
refere-se a capacidade de um sistema de IA se sujeitar
a avaliacao dos seus algoritmos, dados e processos de
concepcao. [...] Tal ndo implica necessariamente que
as informagdes sobre os modelos de negdcios e a

20




MANUAL DE DIRETRIZES DE AUDITABILIDADE E CONFORMIDADE NO DESENVOLVIMENTO E TESTES DE SOLUCOES DE IA NO AMBITO DO LIAA-3R

propriedade intelectual relacionadas com o sistema
de IA tenham de estar sempre publicamente
disponiveis”’.

Carta CEPEJ

Documento intitulado “European Ethical Charter on
the Use of Artificial Intelligence in Judicial Systems and
their Environment”, aprovado pela CEPEJ na 312
sessdo plenaria realizada nos dias 3 e 4 de dezembro
de 2018 em Estrasburgo.

CEPEJ

Comissdo Europeia para a Eficiéncia da Justica, 6rgao
do Conselho Europeu.

CGPDP-3R

Comité Gestor de Protecdo de Dados Pessoais da
Justica Federal da 32 Regido, instituido pela Resolucdo
n° 385, de 20 de outubro de 2020, da Presidéncia do
TRF3, responsavel pela avaliacdo dos mecanismos de
tratamento e protecdo dos dados existentes com
vistas ao cumprimento da LGPD.

CJF

Conselho da Justica Federal.

CNJ

Conselho Nacional de Justica.

Comisséo Local de Resposta
a Incidentes

Comissdo Local de Resposta a Incidentes de
Seguranca da Informacdo da Justica Federal da 32
Regido.

Comisséo Local de
Seguranca da Informacéo

Comissdo Local de Seguranca da Informacdo da
Justica Federal da 32 Regido.

CORE

Corregedoria-Regional da Justica Federal da 32
Regido.

Dado anonimizado

7 OrientagBes GPAN, p. 47, § 148.

Nos termos do art. 5°, inciso Ill, da LGPD, € o “dado
relativo a titular que ndo possa ser identificado,
considerando a utilizacdo de meios técnicos razoaveis
e disponiveis na ocasiao de seu tratamento”.
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Dado pessoal

Nos termos do art. 5°, inciso |, da LGPD, é a
“informacao relacionada a pessoa natural identificada
ou identificavel”.

Dado pessoal sensivel

Nos termos do art. 5°, inciso Il, da LGPD, é o “dado
pessoal sobre origem racial ou étnica, convic¢do
religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a
organizacdo de carater religioso, filoséfico ou politico,
dado referente a saide ou a vida sexual, dado
genético ou biométrico, quando vinculado a uma
pessoa natural”.

Dados estruturados

Dados organizados em formato adequado para leitura
por um sistema computacional, de modo a viabilizar a
execucdo  de uma  determinada  tarefa,
independentemente do meio de armazenamento. Os
dados estruturados podem estar inseridos em bancos
de dados, planilhas de célculo, arquivos de texto,
arquivos binarios etc.

Dataset

Conjunto de dados, estruturados ou néo, utilizados no
desenvolvimento, validacéo e testes de um modelo de
IA.

Edital SINAPSES

Edital n® 2/2019, expedido pelo Coordenador do
Centro de Inteligéncia Artificial Aplicada ao PJe do
CNJ, com base na Portaria SINAPSES, disponibilizado
no DJe de 26 de abril de 2019. Tendo sido a Portaria
SINAPSES revogada pela Resolugdo n° 395/2021 do
CNJ, o Edital SINAPSES também deixou de vigorar.
Apesar disso, sua mengdo neste documento
permanece necessaria para fins de registro histérico.

Enviesamento

As Orienta¢des GPAN definem o enviesamento como
“uma tendéncia parcial a favor ou contra uma pessoa,
um objeto ou uma posi¢ao. Os enviesamentos podem
surgir de muitas formas nos sistemas de IA. Por
exemplo, nos sistemas de IA baseados em dados,
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como os produzidos por via da aprendizagem
automatica, o enviesamento na recolha de dados e na
fase de treino pode levar um sistema de IA que
apresenta enviesamentos. Na IA baseada na ldgica,
como os sistemas baseados em regras, podem surgir
enviesamentos devido a forma como um engenheiro
do conhecimento entenda as regras aplicaveis num
determinado contexto. Também podem surgir
enviesamentos devido a aprendizagem em linha e a
adaptacdo através da interacdo. Podem ainda surgir
através da personalizacdo, que visa apresentar aos
utilizadores recomendacdes ou fluxos de informacdes
adaptadas aos seus gostos. Nao estdo
necessariamente relacionados com preconceitos
humanos ou uma recolha de dados baseada no ser
humano. Podem ser suscitados, por exemplo, pelos
contextos limitados em que um sistema é utilizado,
ndo havendo nesse caso oportunidades de
generalizacdo para outros contextos. O enviesamento
pode ser bom ou mau, intencional ou ndo intencional.
Em alguns casos, o enviesamento pode causar
resultados discriminatdrios e/ou injustos, designados
no presente documento por enviesamentos
injustos”8.

Equipe de anotadores

Membros da equipe de projeto designados para as
atividades de anotacéo e curadoria.

Equipe de desenvolvedores

Membros da equipe de projeto designados para as
atividades atribuidas pelo Anexo da Portaria SINAPSES
ao Gerente Técnico e aos cientistas de dados,
cientistas de IA, engenheiros de IA e analistas
desenvolvedores full-stack.

Equipe de documentacao

8 Orientagdes GPAN, p. 47-48, § 149.

Membros da equipe de projeto designados para
atividades de documentacao.
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Equipe de pré- Membros da equipe de projeto designados para
processamento atividades de  pré-processamento e data
augmentation relacionadas a formacéo dos datasets.

Equipe de validacédo Membros da equipe de projeto designados para
atividades de validacao ético-juridica das solucdes de
IA.

Equipe de projeto Pessoas designadas para conduzir um determinado

projeto no &mbito do LIAA-3R.

Explicabilidade Para BARREDO ARRIETA et al., uma solucéo de IA €
explicavel quando, “fornece detalhes ou raz6es para
tornar seu funcionamento claro ou facil de
compreender”, levando em conta o publico-alvo®.
Segundo as OrientacGes GPAN, “a explicabilidade diz
respeito a capacidade de explicar tanto 0s processos
técnicos de um sistema de IA como as decisdes
humanas com eles relacionadas (p. ex., os dominios
de aplicacdo de um sistema de IA)"2°,

GPAN IA Grupo de peritos de alto nivel sobre a inteligéncia
artificial selecionados pela Comissdo Europeia®!.

GVEJ] Grupo de Validagdo Etica e Juridica do LIAA-3R,
composto por integrantes do laboratdrio destacados
para elaborar o presente documento e avaliar, com
base nas diretrizes aqui definidas, os projetos
desenvolvidos no ambito do laboratorio sob o ponto
de vista ético-juridico, com ou sem a participacdo de
outros servidores, magistrados e terceiros convidados
para integrarem a equipe de validacdo especifica de
cada projeto.

® BARREDO ARRIETA et al., p. 85.

10 Orientagdes GPAN, p. 22, § 77.

1 InformagBes sobre o GPAN Al estdo disponiveis em: <https://ec.europa.eu/digital-single-
market/en/high-level-expert-group-artificial-intelligence>. Acesso em: 13 set. 2020.
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IA “Inteligéncia  Artificial”’, &rea  de  estudos
multidisciplinar'? que busca pesquisar e desenvolver,
por meio de sistemas computacionais, formas de
resolver problemas que tradicionalmente eram
considerados soluciondveis apenas pela mente
humana. Sdo exemplos de subareas da IA: visdo
computacional (computer vision), reconhecimento e
criacdo de discurso (speech recognition and
synthesis), processamento de linguagem natural
(natural language processing - NLP), representacao do
conhecimento (knowledge representation), raciocinio
(reasoning) e planejamento (planning)*3. Segundo as
Orientacdes GPAN, “os sistemas de inteligéncia
artificial (IA) sdo sistemas de software (e
eventualmente também de hardware) concebidos por
seres humanos, que, tendo recebido um objetivo
complexo, atuam na dimensdo fisica ou digital
percecionando [sic] o seu ambiente mediante a
aquisicdo de dados, interpretando o0s dados
estruturados ou ndo estruturados recolhidos,
raciocinando sobre o conhecimento ou processando
as informagdes resultantes desses dados e decidindo
as melhores acdes a adotar para atingir o objetivo
estabelecido. Os sistemas de IA podem utilizar regras
simbolicas ou aprender um modelo numérico, bem
como adaptar o seu comportamento mediante uma
analise do modo como o ambiente foi afetado pelas
suas ac¢oes anteriores. Enquanto disciplina cientifica,
a A inclui diversas abordagens e técnicas, tais como a
aprendizagem automatica (de que a aprendizagem
profunda e a aprendizagem por refor¢o séo exemplos
especificos), o raciocinio automatico (que inclui o
planeamento, a programacdo, a representacao do
conhecimento e o raciocinio, a pesquisa e a
otimizacdo) e a robdtica (que inclui o controlo, a
percecdo, 0s sensores e atuadores, bem como a

12 Segundo RUSSEL & NORVIG (2013, p. 7 e seguintes), contribuiram para a IA a Filosofia, a Matematica, a
Economia, a Neurociéncia, a Psicologia, a Engenharia de Computadores, a Cibernética (Teoria do Controle)
e a Linguistica.

13 PEIXOTO & SILVA, 2019, p. 33.
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integracdo de todas as outras técnicas em sistemas
ciberfisicos)” 4,

iJusplLab

Laboratoério de Inovagao da JFSP.

iLabTRF3

Laboratdrio de Inovacao do TRF3.

iNovaTRF3

Grupo formado por servidores lotados nas diversas
areas do TRF3, buscando-se a  maior
representatividade, prestigiando-se a diversidade de
formacdes e respeitando-se a pluralidade de ideias,
criado com o objetivo de desenvolver atividades
voltadas para a gestdo da inovacdo, a gestdo
estratégica, a rede de governanca integrada,
colaborativa e participativa, a gestdo da comunicacao,
a gestao por resultados e a gestdo de dados.

Input

Dado ou conjunto de dados fornecido a um programa
de computador para processamento.

JFSP

Justica Federal de 1° Grau em S&o Paulo.

LGPD

Lei Geral de Prote¢édo de Dados (Lei n°® 13.709, de 14
de agosto de 2018).

LIAA-3R

Laboratorio de Inteligéncia Artificial Aplicada da 32
Regido criado pela Portaria Instituidora.

Modelo de IA

Algoritmo ou conjunto de algoritmos de
aprendizagem de maquina ja calibrado ou
parametrizado para a resolu¢do de um certo tipo de
problema computacional. Nos termos do art. 3°,
inciso Il, da Resolugdo CNJ, trata-se de um “conjunto
de dados e algoritmos computacionais, concebidos a
partir de modelos matematicos, cujo objetivo €
oferecer resultados inteligentes, associados ou
comparaveis a determinados aspectos do
pensamento, do saber ou da atividade humana”.

14 Orientacdes GPAN, p. 47, 88 143 e 144.
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mvp

Produto Minimo Viavel (Minimum Viable Product).
Segundo o autor que disseminou o termo, Eric Ries,
trata-se do “produto que tem apenas 0S recursos
necessarios (¢ ndo mais) para satisfazer as
necessidades dos early adopters [...]"'°. O termo
“early adopters” designa 0s primeiros usuarios de
uma solucdo, que acreditam no projeto e estdo
dispostos a contribuir para o seu sucesso dando seu
feedback aos desenvolvedores?®.

NUIT

Nucleo de Inovacéo Tecnoldgica da JFSP.

Orientacdes GPAN

Versdo oficial em lingua portuguesa do documento
intitulado “OrientacBes Eticas para uma IA de
Confianca” elaborado pelo GPAN 1A (cf. UNIAO
EUROPEIA, 2019).

Output

Dado ou conjunto de dados retornado por um
programa de computador como resultado de sua
execucao.

PGP3R

Portal de Gestao de Projetos da Justica Federal da 32
Regido.

Ple

Processo Judicial Eletronico do Poder Judiciario,
instituido pela Resolugdo CNJ n° 185, de 18 de
dezembro de 2013.

Portaria CNJ

Portaria CNJ n® 271, de 4 de dezembro de 2020, que
regulamenta o uso de Inteligéncia Artificial no ambito
do Poder Judiciario.

Portaria Instituidora

15 RIES, 2009.
18 RIES, 2012, pos. 173.

Portaria Conjunta n° 1, de 30 de janeiro de 2020,
editada pela Presidéncia do TRF3 e pela Diretoria do
Foro da JFSP para instituir parceria permanente entre
os laboratorios de inovagcdo do Tribunal Regional
Federal da 32 Regido (iLabTRF3) e da Secdo Judiciaria
de S&o Paulo (iJuspLab) para a pesquisa e o
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desenvolvimento de modelos de inteligéncia artificial,
mediante a criacdo do Laboratorio de Inteligéncia
Artificial Aplicada da 32 Regido - LIAA-3R.

Portaria SINAPSES Portaria n° 25, de 19 de fevereiro de 2019, editada
pelo Presidente do CNJ para instituir o Laboratério de
Inovacgéo para o Processo Judicial em meio Eletronico
— Inova Ple e o Centro de Inteligéncia Artificial
aplicada ao PJe. Apesar de ter sido a portaria revogada
pela Resolugdo n° 395/2021 do CNJ, a sua mengado
neste documento permanece necessaria para fins de
registro histoérico.

Precisdo indice que compde a acuracia e mede, dentre as
previsdes do algoritmo, quantas estéo corretas.

Programa de computador Conjunto de um ou mais algoritmos expressos em
instrucBes executaveis por um sistema computacional
ou que possam ser traduzidas em instrucdes
executaveis por um sistema computacional.

Prototipo Segundo o site Usability.gov, prototipo € o “rascunho
de um produto que permite explorar suas ideias e
mostrar a intengdo por trds de um recurso ou o
conceito geral de design para os usuarios antes de
investir tempo e dinheiro no desenvolvimento. Um
protétipo pode ser qualquer coisa, desde desenhos
em papel (baixa fidelidade) a algo que permite clicar
em algumas partes do conteddo para um site em
pleno funcionamento (alta fidelidade)”'’.

Rastreabilidade Segundo as Orienta¢bes GPAN, “a rastreabilidade de
um sistema de I|A refere-se a capacidade de
acompanhar os dados do sistema e 0s processos de
desenvolvimento e implantacgio do mesmo,
normalmente por meio de uma identificacdo
registada [sic] documentada”!®. Nos termos do § 76

17 Disponivel em: <https://www.usability.gov/how-to-and-tools/methods/prototyping.html>. Acesso em
13 set. 2020.
18 OrientagBes GPAN, p. 49, § 158.
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do mesmo documento, “os conjuntos de dados e os
processos que produzem a decisdo do sistema de IA,
incluindo os processos de recolha e etiqguetagem dos
dados, bem como os algoritmos utilizados, devem ser
documentados da melhor forma possivel para
permitir a rastreabilidade e um aumento da
transparéncia. Isto também se aplica as decisdes
tomadas pelo sistema de IA. Deste modo, € possivel
identificar os motivos por que uma decisdo de IA foi
errada, o que, por sua vez, podera ajudar a evitar
erros futuros. A rastreabilidade facilita, assim, a
auditabilidade e a explicabilidade™?°.

Recall

indice que compde a acurécia e calcula, dentre as
situacbes que o algoritmo deveria prever como
positivas, quantas foram previstas.

Reprodutibilidade

Segundo as Orientacdes GPAN, “a reprodutibilidade
descreve se uma experiéncia de IA apresenta o
mesmo comportamento quando repetida nas
mesmas condicdes” %,

Resolucdo CNJ

Resolugdo CNJ n° 332, de 21 de agosto de 2020, que
dispde sobre a ética, a transparéncia e a governanga
na producdo e no uso de Inteligéncia Artificial no
Poder Judiciario e da outras providéncias.

SEI Sistema Eletrénico de Informagdes utilizado na Justica
Federal para tramitagdo de processos administrativos.

SETI Secretaria de Tecnologia da Informagéo do TRF3.

SINAPSES Plataforma de desenvolvimento e disponibilizacdo em

9 Idem, p. 21-22.
20 Idem, p. 48, § 150.

larga escala de modelos de IA desenvolvida e mantida
pelo CNJ, na qual os modelos de IA sdo
disponibilizados e consumidos sob a forma de APIs.
Segundo o art. 3°, inciso lll, da Resolu¢do CNJ, a
plataforma é uma “solucdo computacional, mantida

29




MANUAL DE DIRETRIZES DE AUDITABILIDADE E CONFORMIDADE NO DESENVOLVIMENTO E TESTES DE SOLUCOES DE IA NO AMBITO DO LIAA-3R

pelo Conselho Nacional de Justi¢a, com o objetivo de
armazenar, testar, treinar, distribuir e auditar
modelos de Inteligéncia Artificial”.

Sistema ou solucgéo de 1A

Solucdo computacional que se utiliza de um ou mais
modelos de IA para a realizagdo das tarefas para as
quais foi concebida.

Tratamento de dados

Nos termos do art. 5°, inciso X, da LGPD, é “toda
operacao realizada com dados pessoais, como as que
se referem a coleta, producdo, recepcao,
classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducao,
transmissao, distribuicéo, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminagéo,
avaliacdo ou controle da informacdo, modificacéo,
comunicagao, transferéncia, difusio ou extracéo”.

Tl

Tecnologia da Informagéo.

Usuario

Para os fins da Resolucdo CNJ, entende-se por usuario
qualquer “pessoa que utiliza o sistema inteligente e
que tem direito ao seu controle, conforme sua
posicdo enddgena ou exdgena ao Poder Judiciario,
pode ser um usuario interno ou um usuario externo”
(art. 3°, inciso 1V).

Usuario externo

Para fins da Resolucdo CNJ, é qualquer “pessoa que,
mesmo sem ser membro, servidor ou colaborador do
Poder Judiciario, utiliza ou mantém qualquer espécie
de contato com o sistema inteligente, notadamente
jurisdicionados, advogados, defensores publicos,
procuradores, membros do Ministério Publico,
peritos, assistentes técnicos, entre outros” (art. 3°,
inciso VI).

Usuario interno

Para fins da Resolucdo CNJ, € qualquer “membro,
servidor ou colaborador do Poder Judiciario que
desenvolva ou utilize o sistema inteligente” (art. 3°,
inciso V).
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Il - INTRODUCAO

1) Objetivo deste Documento

O Laboratorio de Inteligéncia Artificial Aplicada da Justica Federal da 32 Regido
- LIAA-3R foi criado para “incentivar a pesquisa e o desenvolvimento de modelos de
inteligéncia artificial que contribuam para o aprimoramento dos servigos judiciais e
administrativos no ambito da 32 Regido”. Do ponto de vista organizacional, o LIAA-3R
nao é um novo Orgao, mas uma “parceria permanente” entre os dois laboratérios de
inovacdo ja existentes: o iLabTRF3 e o iJuspLab?.. Assim, o LIAA-3R se vale, no
desempenho de suas atividades, de todos os recursos materiais € humanos
pertencentes aos dois laboratérios de inovacdo da Justica Federal da 32 Regido??.

A parceria foi concebida ndo somente para ampliar a atuagéo conjunta dos dois
laboratérios de inovagdo, mas sobretudo para oferecer a area de Tl 0 aporte de recursos
humanos, materiais e metodologicos adicionais necessarios para o desenvolvimento de
modelos de IA. Os beneficios resultantes ndo sdo meramente quantitativos, pois 0s
laboratérios trazem para 0s projetos de IA os seguintes aspectos qualitativos que as
equipes técnicas de Tl dificilmente poderiam obter sozinhas:

2L “Art. 1° Instituir parceria permanente entre o Laboratério de Inovagdo do Tribunal Regional Federal da
3° Regido - iLabTRF3 e o Laboratério de Inovacdo da Justica Federal de S&o Paulo - iJuspLab, este dltimo
por intermédio de seu Centro de Estudos e Pesquisas em Inteligéncia Artificial e Jurimetria, para o fim de
incentivar a pesquisa e o desenvolvimento de modelos de inteligéncia artificial que contribuam para o
aprimoramento dos servicos judiciais e administrativos no &mbito da 32 Regido.”

22 “Art. 3° O LIAA-3R ndo dispora de recursos proprios, mas utilizara os recursos materiais, humanos,
tecnoldgicos e metodoldgicos disponiveis no iLabTRF3 e no iJuspLab, observando, para tanto, as regras
vigentes em cada laboratério quanto ao uso dos referidos recursos.

LI
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1°) Ao formarem equipes multidisciplinares?® e utilizarem metodologias que
colocam em primeiro plano a perspectiva dos usuarios dos servicos?, os laboratérios
contribuem para a “legitimacdo do Poder Judiciério perante o cidaddo, que em tempos
de ampla transparéncia de dados, exige a prestacdo de um servico publico de melhor
qualidade”?®, facilitam “o entendimento completo dos problemas complexos”? e
reduzem o risco de enviesamento e discriminacgao injustos.

2°) Por sua vocacdo experimental, que se opfe “aos costumes burocraticos” e
que tem, entre seus atributos, “o da liberdade para o erro”?’, os laboratérios permitem
antecipar problemas e reduzir custos no desenvolvimento das solucbes, tanto no
aspecto financeiro quanto em horas de trabalho humano.

3°) Os laboratorios de inovacao facilitam o trabalho colaborativo e a integracdo
com outros individuos, Orgdos e entidades internos ou externos (empresas,
universidades, outros 0rgdos publicos), assim como a prospeccdo de solugdes
inovadoras, tendo em vista que operam em rede, mantendo contato frequente com
diversos outros agentes de inovagéo no Brasil e no exterior?®,

23 “Além disso, a inovacédo construida sob olhares multidisciplinares, a partir da perspectiva de que todos
temos talentos, se traduz em melhores solucdes, ndo pensadas nas perspectivas solitarias. Nesse sentido,
juizes, servidores e demais atores envolvidos com o servico, juntos em ambientes horizontais, favorecem
a construcdo de inovagdes que aprimoram o servigo.” (ZANONI, 2019, p. 49) “Por isso optamos por criar
times multidisciplinares,nos quais cada integrante possui background, vivéncia e opinides diferentes,
tornando o projeto mais completo e rico em informagdes e perspectivas. Além do time de inovacdo que
lidera o projeto, os usudrios, envolvidos e interessados também sdo convidados a cocriar com a equipe,
pois sdo eles quem mais podem contribuir de acordo com suas experiéncias e contato com o problema.”
(DOURADO, 2019, p. 81) “Segundo as diretrizes do projeto, ao utilizar métodos multidisciplinares, as
atividades do laboratério integram magistrados, servidores, cidaddos e demais stakeholders na
colaboracdo entre essas diferentes visdes dos mesmos problemas, para a eliminacéo da hierarquia na
construcao coletiva de novas formas e modelos para a prestacao de servigos pelo Poder Judiciario.” (idem,
p. 219)

24 “Q olhar aprofundando para o usuario do servico, e o0 pensar o servico publico a partir de sua
perspectiva, legitima a atuacdo do poder publico, cujo desiderato no Estado Democratico de Direito é o
de entregar um servico publico que atenda as suas expectativas. Os processos de empatia que compdem
as técnicas de inovacao, revelam necessidades e expectativas ocultas ou que nunca foram sentidas. Este
exercicio de empatia constitui processo dificil, uma vez que o juiz e o servidor publico estdo habituados a
desenvolver seus projetos dentro dos gabinetes na 6tica de quem presta o servico, e da forma, nédo raras
vezes, que melhor atenda as suas possibilidades. Este exercicio, portanto, inverte a forma de pensar e
construir o servico, certamente, proporcionando aprovagdo do servi¢o pelo usuério.” (ZANONI, 2019, p.
49) “Se o direito material esta se adaptando a essas novas demandas oriundas do uso de automacéo, de
inteligéncia artificial e da analise de big data no dia a dia da sociedade; se a automacao e as técnicas de
ciéncias de dados estdo nos auxiliando a otimizar a producdo de bens e servigos e a resolver 0s nossos
problemas cotidianos; € certo que o uso das técnicas mais avancadas de design também estéo, por sua
vez, ajudando a colocar o ser humano como o centro de todo esse movimento.” (COELHO, 2019, p. 217)
25 ZANONI, 2019, p. 47.

26 GREGORIO, 2019, p. 62.

2" Idem, p. 76.

28 “A inovacdo trabalha em rede, o compartilhamento com outras instituicdes na mesma vibragdo permite
a conexdo com 0 espirito da mudanca e a troca de experiéncias. A prospeccdo com 0 que esta
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Assim, a atuacédo do LIAA-3R é complementar a dos érgédos técnicos do TRF3%°,
especialmente a SETI, ndo representando conflito, interferéncia ou retrabalho, visto que
0s experimentos realizados no ambito no laboratdrio favorecem a descoberta de novas
solucBes, melhor ajustadas as necessidades reais dos usuérios, e ajudam a identificar
riscos e a antecipar problemas. Os beneficios desse modelo de atuacdo complementar
foram comprovados na pratica, pelo sucesso do projeto SIGMA, vencedor da 182 edi¢do
do Prémio Innovare, na categoria CNJ/Tecnologia®®. Essa solucdo, inicialmente
concebida e desenvolvida pelo Gerente Técnico do LIAA-3R, Fabio Akahoshi Collado, e
depois aperfeicoada no LIAA-3R pelo desenvolvimento do modelo de IA denominado
SINARA e implementada pela SETI no PJe para uso pelos gabinetes de 1° e 2° graus de
jurisdicdo, consiste em um assistente de ranqueamento de modelos de decis6es judiciais
para auxiliar os magistrados e seus assessores a identificarem quais deles melhor se
ajustam a cada caso analisado, poupando o tempo outrora despendido por seres
humanos na realiza¢do dessa tarefa.

Os projetos SINARA/SIGMA foram os primeiros submetidos a avaliacdo do
GVEJ. A sua tramitacdo interna e os artefatos elaborados para documenta-los podem
servir de referéncia para a validacéo ético-juridica de outros projetos de IA no futuro®..

Desde a sua origem, o LIAA-3R foi orientado a desenvolver seus projetos para

acontecendo no mundo contribui para a espiral de inova¢do que deve existir na instituicdo. Inovar hoje
pode significar atraso amanhd, considerando o avanco exponencial da tecnologia e seus reflexos, como
alteracdo dos formatos de organizacgéo e presta¢éo de servicos. Por isso, canais de abertura de inovagéo
constante contribuem para a frequente assimilacao institucional da rapida e inevitavel transformacao das
organizacGes decorrentes da revolucdo digital. Mas nada é mais importante para a cultura da inovacao do
que a construcdo coletiva e gestdo compartilhada. A perspectiva de que todos os servidores contribuem
para os avangos do servigo publico faz com que as propostas de mudangas estejam conectadas com as
necessidades e possibilidades, com forte percentual de sucesso. Quando construimos a solugdo em
conjunto, projetamos na sua concretizacéo, afastando o personalismo. Além disso, a inovagao construida
sob olhares multidisciplinares, a partir da perspectiva de que todos temos talentos, se traduz em melhores
solugdes, ndo pensadas nas perspectivas solitarias. Nesse sentido, juizes, servidores e demais atores
envolvidos com o servigo, juntos em ambientes horizontais, favorecem a construcdo de inovagdes que
aprimoram o servi¢o.” (ZANONI, 2019, p. 49)

29 “Art. 3° [...]O LIAA-3R n&o dispora de recursos proprios, mas utilizara os recursos materiais, humanos,
tecnoldgicos e metodoldgicos disponiveis no iLabTRF3 e no iJuspLab, observando, para tanto, as regras
vigentes em cada laboratério quanto ao uso dos referidos recursos.

-]

§ 2° As atividades do LIAA-3R deverdo ser desempenhadas de modo a ndo interferir com outras iniciativas
das areas técnicas do Tribunal Regional Federal da 3.a Regido.

§ 3° A criacdo de mais de um modelo de inteligéncia artificial, por equipes diferentes, para a solugédo de
um mesmo tipo de problema, néo significard, por si, a existéncia de conflito, interferéncia ou retrabalho.
[..]"

30 TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 32 REGIAO. Projeto Sigma, do TRF3, Ganha Prémio Innovare 2021.
Disponivel em: <http://web.trf3.jus.br/noticias-intranet/Noticiar/ExibirNoticia/412508-projeto-sigma-
do-trf3-ganha-premio-innovare-2021>. Acesso em: 6 jan. 2022.

31 O parecer do GVEJ] referente aos dois projetos citados pode ser encontrado no documento SEI n°®
8354929, expediente n°® 0295888-14.