
Plano das Ações de Acessibilidade do Tribunal Regional Federal da 3ª Região
(art. 7º, II e art. 19 da Resolução CNJ n.º 401/2021)

Eixos:

I. Acessibilidade em Serviços: engloba indicadores de ações de capacitação, sensibilização e ações de promoção da inclusão.

II. Acessibilidade Comunicacional: engloba indicadores de vídeos, matérias jornalísticas, comunicações da Ouvidoria e eventos promovidos com comunicação acessível.

III. Acessibilidade Tecnológica: engloba indicadores de adaptações digitais.

IV. Acessibilidade Urbanística e Arquitetônica: engloba indicadores de adaptações físicas.



Ação Objetivo da Ação Área Responsável Data de Início Data de Término Etapas para cumprimento da ação Previsão de Recursos
Andamento de 

execução de ação 
proposta

Realização de capacitação prevista no plano de 
capacitação SEI 0040995-52.2024.4.03.8000 
dentro do tema acessibilidade e inclusão

Capacitar servidores(as) sobre o tema SEGE mar/25 dez/25

1. Contato com fornecedor; 
2. Instrução do processo de capacitação; 

3. Submissão à autorização; 
4. Realização do evento

R$ 5.000,00
Incluída no Plano 

Anual de 
Capacitação

Acessibilidade digital "Produção de Documentos 
Digitais Acessíveis"

Capacitar servidores(as) sobre a acessibilidade 
em documentos digitais

SEGE abr/25 mai/25

1. Contato com fornecedor; 
2. Instrução do processo de capacitação; 

3. Submissão à autorização; 
4. Realização do evento

R$ 10.000,00
Incluída no Plano 

Anual de 
Capacitação

Curso: Libras Básico Capacitar servidores(as) sobre a LIBRAS SEGE abr/25 mai/25

1. Preparação da plataforma EAD; 
2. Abertura de inscrições no SINC; 

3. Divulgação e recepção das inscrições; 
4. Liberação do acesso, controle e registro das capacitações.

sem custo
Incluída no Plano 

Anual de 
Capacitação

Acessibilidade a edificações, mobiliário, espaços 
e equipamentos urbanos - ABNT NBR 9050

Capacitar servidores(as) sobre as 
especificações da norma técnica, a fim de 
implantá-la no TRF3

SEGE mar/25 dez/25

1. Contato com fornecedor; 
2. Instrução do processo de capacitação; 

3. Submissão à autorização; 
4. Realização do evento

R$ 15.000,00
Incluída no Plano 

Anual de 
Capacitação

Acessibilidade e Inclusão no ambiente jurídico
Capacitar servidores(as) sobre a acessibilidade 
e a inclusão no contexto jurídico

SEGE out/25 dez/25

1. Preparação da plataforma EAD; 
2. Abertura de inscrições no SINC; 

3. Divulgação e recepção das inscrições; 
4. Liberação do acesso, controle e registro das capacitações.

sem custo
Incluída no Plano 

Anual de 
Capacitação

Acessibilidade - Sinalização tátil no piso - 
Diretrizes para elaboração de projetos e 
instalação - ABNT NBR 16537

Capacitar servidores(as) sobre as 
especificações da norma técnica, a fim de 
implantá-la no TRF3

SEGE nov/25 dez/25

1. Contato com fornecedor; 
2. Instrução do processo de capacitação; 

3. Submissão à autorização; 
4. Realização do evento

R$ 8.000,00
Incluída no Plano 

Anual de 
Capacitação

Acessibilidade e Inclusão Capacitar servidores(as) sobre o tema SEGE dez/25 dez/25

1. Contato com fornecedor; 
2. Instrução do processo de capacitação; 

3. Submissão à autorização; 
4. Realização do evento

R$ 10.000,00
Incluída no Plano 

Anual de 
Capacitação

Evento sobre a Pessoa com deficiência e suas 
consequências no Direito.

Promover a formação e o aperfeiçoamento de 
magistrados e magistradas, com foco no 
desenvolvimento de competências 
profissionais para atuação nos diferentes 
ramos da Justiça.

EMAG Novembro/2025 Novembro/2025

1. Elaboração e aprovação do programa do evento;  
2. Contratação dos formadores; 

3. Divulgação do evento; 
4. Realização do evento

A definir no momento da contratação dos 
formadores

Em execução - fase 
de elaboração do 

programa

I - ACESSIBILIDADE EM SERVIÇOS

CAPACITAÇÃO DE SERVIDORES(AS) E MAGISTRADOS(AS)



Ação Objetivo da Ação Área Responsável Data de Início Data de Término Etapas para cumprimento da ação Previsão de Recursos
Andamento de 

execução de ação 
proposta

Festiva - Festa Inclusiva realizada pela Secretaria 
Municipal da Pessoa com Deficiência - 
SMPED/SP

Participação do corpo funcional do Tribunal, no 
evento, divulgando a ação e participações no 
painel eletronico e na rede interna.

ADEG 25/11/2025 10/12/2025

1. Realizar contato com a SMPED para que a Secretaria 
autorize a participação do Tribunal, no evento;

2. Fazer divulgação interna e formulário de inscrição dos 
interessados;

3. Realizar sorteio entre os interessados, caso o número seja 
superior ao número de ingressos disponibilizados;

4. Organizar a retirada ou o recebimento dos ingressos com a 
SMPED e orientar os(as) participantes(as) sobre a retirada 

dos ingressos em unidade do Tribunal ou no local do evento;
5. Acompanhar a participação do corpo funcional do Tribunal 

e fazer registro para realização de notícia interna.

Sem custos Não iniciada

Semana da Acessibilidade e Inclusão em 
comemoração ao Dia Internacional da Pessoa 
com Deficiência

Sensibilização de magistrados(as) e 
servidores(as) para o tema e realização de 
ações voltadas aos magistrados(as) e 
servidores(as) Pcd

ADEG e CPAI e 
ACOM

01/12/2025 05/12/2025

1. Definir junto com a Comissão de Acessibilidade e Inclusão 
as atividades para comemoração da semana de 

acessibilidade;
2. Fazer campanha interna para divulgação.

3. Registrar as participações.

Inicialmente não há previsão de recursos para a 
realização da semana

Não iniciada

Efeméride - Sensibilização sobre acessibilidade e 
inclusão  

Disponibilizar informações sobre  datas 
referentes a comemorações relacionadas a 
deficiências e inclução, com a proposta de uma 
reflexão contínua pela luta por direitos, pelo 
combate ao preconceito e pela promoção da 
inclusão.

EMAG Contínua Contínua
1. Organização do calendário de publicações;

2. Elaboração de arte e texto com proposta reflexiva;
3. Divulgação nas redes sociais.

Não há dispêndio de recursos
Em execução 

contínua

AÇÕES DE SENSIBILIZAÇÃO E INCLUSÃO (EVENTOS)



Ação Objetivo da Ação Área Responsável Data de Início Data de Término Etapas para cumprimento da ação Previsão de Recursos
Andamento de 

execução de ação 
proposta

Divulgação de vídeos com legendagem em libras 
e audiodescrição

acessibilidade das informações ACOM
contínua em 

parte

1. Legenda e 
audiodescrição - 

contínua               2. 
Libras - 

Interrompida em 
02/12/2024 

1. Manter contrato para realização da lengendagem e 
audiodescrição;

2. Firmar novo contrato para a inserção de libras. 
3. Com ambos os contratos em vigor, enviar os novos vídeo 
para as empresas antes de divulgar e acrescer versão com 

libras ao vídeos mais antigos que não a possuem.

R$ 477.000,00 Em andamento

Descrição das imagens no informativo Em Tempo 
(comunicação interna)

acessibilidade das informações ACOM 26/03/2025 Sem previsão
1. Elaborar projeto para inserção de descrição das imagens 

no informativo Em Tempo ; 
2. Testar em software de acessibilidade.

Não há utilização de recursos orçamentários 
para a realização desta ação.

Etapa 1 - iniciada

Divulgação dos vídeos produzidos pela EMAG 
com legendagem em libras e audiodescrição.

Permitir que pessoas com deficiências 
auditivas, visuais ou motoras possam consumir 
os conteúdos de forma igualitária.

EMAG Contínua Contínua

1. Contrato com a empresa fornecedora dos serviços de 
lengendagem e audiodescrição;               2. Enviar o vídeo 
para a empresa antes da publicação e disponibilização no 

Youtube. 

Aguardando informações contratuais. Em andamento

II - ACESSIBILIDADE COMUNICACIONAL

COMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL (EXTERNA E INTERNA)



Ação Objetivo da Ação Área Responsável Data de Início
Data de 
Término

Etapas para cumprimento da ação Previsão de Recursos
Andamento de 

execução de ação 
proposta

Fazer avaliações trimestrais do site do TRF, SJSP 
e SJMS e publicá-las

Acessibilidade do site TRF3 SETI 10/03/2025 30/04/2025
1. Estudos para escolha de uma software para análise dos 

sites institucionais
Não há utilização de recursos orçamentários 

para a realização desta ação
Etapa 1 - em 
andamento.

Orientar gestores de conteúdo para a descrição 
de imagens publicadas na internet e intranet, 
adequando o campo próprio do Typo3 (SEI 
0006260-56.2025.4.03.8000)

Melhoria da disponibilidade, acessibilidade, 
utilidade e experiência do usuário quanto às 
informações publicadas na internet e intranet

ACOM 10/03/2025 20/04/2025

1. Elaborar tutorial de orientação aos gestores de conteúdo;
2. Enviar aos gestores de conteúdo com prazo para 

atualização;
3. Avaliar as alterações implementadas pelos gestores de 

conteúdo.

Não há utilização de recursos orçamentários 
para a realização desta ação

Etapa 1 - finalizada      
Etapa 2 - finalizada

Etapa 3 - em 
andamento, prazo 

em curso

Implementar a alteração do recurso "alternative 
text " e orientar os gestores de conteúdo sobre a 
obrigatoriedade da descrição de imagens para 
fins de melhoria da acessibilidade nos portais 
(SEI 0287893-47.2021.4.03.8000)

Acessibilidade do site TRF3 ACOM, SETI 07/08/2024 18/02/2025

1. Implementação da alteração do recurso "alternative text";
2. Orientação aos gestores de conteúdo sobre a 

obrigatoriedade da descrição de imagens para fins de 
melhoria da acessibilidade nos portais.

Não há utilização de recursos orçamentários 
para a realização desta ação

Finalizado

Contratação de empresa especializada em 
acessibilidade (SEI 0287893-47.2021.4.03.8000)

Acessibilidade do site TRF3
ACOM, SETI, ADEG, 
COGENET, DIRG e 

Outras
21/09/2022 Sem previsão

1. Pesquisa de empresas de acessibilidade e dos serviços, 
soluções e ferramentas presentes no segmento 

especializado;
2. Manifestação técnica da SETI;

3. Definir os objetivos estratégicos de acessibilidade digital e 
do escopo de eventual contratação de empresa 

especializada.

São necessários recursos orçamentários para a 
realização desta ação

Etapa 1 - finalizada
Etapa 2 - em 
andamento

Ação Objetivo da Ação Área Responsável Data de Início
Data de 
Término

Etapas para cumprimento da ação Previsão de Recursos
Andamento de 

execução de ação 
proposta

Instalação de elevador no Centro de Memória Acessibilidade ao espaço físico SADI 20/01/2025 17/09/2025 Instalação do Elevador R$ 159.606,85
Elevador está em 

fabricação

Reforma dos sanitários Acessibilidade ao espaço físico SADI 01/01/2008 05/08/2025
1. Elaboração do Projeto; 

2. Planejamento  da Contratação;
3. Execução da obra.

R$ 7.093.564,63
Em fase final da 
excução da obra

Adequação do Edifício-sede às normas de 
acessibilidade

Acessibilidade ao espaço físico SADI 01/03/2024 31/12/2026
1. Elaboração do Projeto; 

2. Planejamento  da Contratação;
3. Execução da obra.

sem previsão
Em fase de 

elaboração do 
projeto

III - ACESSIBILIDADE TECNOLÓGICA

ADAPTAÇÕES DIGITAIS (PORTAIS DE INTERNET E INTRANET, SISTEMAS, ETC.)

IV - ACESSIBILIDADE URBANÍSTICA E ARQUITETÔNICA

ADAPTAÇÕES FÍSICAS (INFRAESTRUTURA)


