
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 3ª REGIÃO 
OUVIDORIA GERAL 

JAN FEV MAR TOTAL %
DÚVIDAS 47 55 80 182 15,73
ELOGIOS - 3 5 8 0,69
RECLAMAÇÃO PROCESSUAL 222 203 311 736 63,61
RECLAMAÇÃO OUTROS 20 20 25 65 5,62
SUGESTÕES 3 4 0 7 0,61
LEI DA INFORMAÇÃO - 2 1 3 0,26
ASSESSORAMENTO JURID 7 7 5 19 1,64
OUTROS 10 12 15 37 3,20
OUTROS TRIBUNAIS 4 3 6 13 1,12
TRIAGEM (DUPLICIDADE) 28 22 37 87 7,52
TOTAL 341 331 485 1157

RELATÓRIO ESTATÍSTICO TRIMESTRAL - JANEIRO A MARÇO 2015
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