
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 3ª REGIÃO 
OUVIDORIA GERAL 

JUL AGO SET TOTAL %
DÚVIDAS 60 58 61 179 15,40
ELOGIOS 4 1 3 8 0,69
RECLAMAÇÃO PROCESSUAL 210 183 258 651 56,02
RECLAMAÇÃO OUTROS 29 23 26 78 6,71
SUGESTÕES 1 0 1 2 0,17
LEI DA INFORMAÇÃO 2 0 0 2 0,17
ASSESSORAMENTO JURID 14 15 13 42 3,61
OUTROS 20 18 22 60 5,16
OUTROS TRIBUNAIS 3 10 5 18 1,55
TRIAGEM (DUPLICIDADE) 31 21 29 81 6,97
INFORMAÇÃO AND PROCESSUAL 0 16 25 41 3,53
TOTAL 374 345 443 1162

RELATÓRIO ESTATÍSTICO TRIMESTRAL - JULHO A SETEMBRO  2015
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