
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 3ª REGIÃO 
OUVIDORIA GERAL 

OUT NOV DEZ TOTAL %
DÚVIDAS 97 123 80 300 19,39
ELOGIOS 4 4 2 10 0,65
RECLAMAÇÃO PROCESSUAL 208 240 131 579 37,43
RECLAMAÇÃO OUTROS 39 24 20 83 5,37
SUGESTÕES 3 2 2 7 0,45
LEI DA INFORMAÇÃO 2 5 3 10 0,65
ASSESSORAMENTO JURID 14 25 14 53 3,43
OUTROS 47 52 37 136 8,79
OUTROS TRIBUNAIS 6 8 1 15 0,97
TRIAGEM (DUPLICIDADE) 31 53 24 108 6,98
INFORMAÇÃO AND PROCESSUAL 61 103 67 231 14,93
PEDIDO DE PREFERENCIA 4 6 5 15 0,97
TOTAL 516 645 386 1547

RELATÓRIO ESTATÍSTICO TRIMESTRAL - OUT A DEZ 2015
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