
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 3ª REGIÃO 
OUVIDORIA GERAL 

OUT NOV DEZ TOTAL %
DÚVIDAS 25 21 18 64 4,30
ELOGIOS 11 1 4 16 1,07
RECLAMAÇÃO PROCESSUAL 245 241 128 614 41,24
RECLAMAÇÃO OUTROS 45 23 22 90 6,04
Pedido de preferência / prioridade 10 0 8 18 1,21
SUGESTÕES 1 2 3 6 0,40
Informação de and. processual 87 87 48 222 14,91
LEI DA INFORMAÇÃO 1 4 4 9 0,60
ASSESSORAMENTO JURID 24 18 24 66 4,43
OUTROS 121 100 96 317 21,29
OUTROS TRIBUNAIS 2 0 0 2 0,13
TRIAGEM (DUPLICIDADE) 29 19 17 65 4,37
TOTAL 601 516 372 1489

RELATÓRIO ESTATÍSTICO TRIMESTRAL - OUT A DEZ 2017
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