
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 3ª REGIÃO 
OUVIDORIA GERAL 

JAN FEV MAR TOTAL %
DÚVIDAS 76 40 78 194 8,83
ELOGIOS 1 3 8 12 0,55
RECLAMAÇÃO PROCESSUAL 148 219 275 642 29,21
RECLAMAÇÃO OUTROS 35 22 39 96 4,37
Pedido de preferência / prioridade 6 4 10 20 0,91
SUGESTÕES 2 0 2 4 0,18
Informação de and. processual 125 111 141 377 17,15
LEI DA INFORMAÇÃO 2 5 7 14 0,64
ASSESSORAMENTO JURID 25 42 51 118 5,37
OUTROS 162 186 212 560 25,48
OUTROS TRIBUNAIS 4 3 5 12 0,55
TRIAGEM (DUPLICIDADE) 75 42 32 149 6,78
TOTAL 661 677 860 2198

RELATÓRIO ESTATÍSTICO TRIMESTRAL - JANEIRO A MARÇO 2018
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