
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 3ª REGIÃO 
OUVIDORIA GERAL 

OUT NOV DEZ TOTAL %
DÚVIDAS 48 47 68 163 8,72
ELOGIOS 6 7 3 16 0,86
RECLAMAÇÃO PROCESSUAL 259 218 175 652 34,87
RECLAMAÇÃO OUTROS 46 31 23 100 5,35
Pedido de preferência / prioridade 14 26 37 77 4,12
SUGESTÕES 2 4 1 7 0,37
Informação de and. processual 113 93 68 274 14,65
LEI DA INFORMAÇÃO 2 1 3 6 0,32
ASSESSORAMENTO JURID 28 24 12 64 3,42
OUTROS 175 156 60 391 20,91
OUTROS TRIBUNAIS 7 2 2 11 0,59
DENÚNCIA 2 2 4 8 0,43
TRIAGEM (DUPLICIDADE) 42 35 24 101 5,40
TOTAL 744 646 480 1870

RELATÓRIO ESTATÍSTICO TRIMESTRAL - OUTUBRO A DEZEMB RO 2018
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