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RELATORIO 10313093/2023 - GUAR-JEF-PRES/GUAR-JEF-SEJF

Senhora Desembargadora Federal Presidente,

Na linha das diretrizes e orientacdes tracadas por essa D. Presidéncia,
a vista da Resolugdo n°® 425/2021 do Conselho Nacional de Justica (que instituiu a
Politica Nacional Judicial de Atencdo a Pessoas em Situacdo de Rua e suas
interseccionalidades no dmbito do Poder Judicidrio), esta Subsecdo Judiciaria de
Guarulhos, com coordenacdo local de seu Juizado Especial Federal, realizou sua
edigcdo do “Mutirdo de Atendimento a Populagdo em Situagdo de Rua - PopRuadud
GUARULHOS” nos dias 13, 14 e 15 de setembro de 2023, com articulacdo entre
diversas instituic¢des do poder pUblico federal, estadual e municipal, bem como de
organizacdes da sociedade civil.

O Planejamento Estratégico do PopRuadJud-Guarulhos, que principiou com um
reunido com a Prefeitura Municipal, com a presenca desta D. Presidéncia (em que
foi disponibilizado o “Centro Cultural Municipal Adamastor” para a realizacdo do
evento), seguiu com um contato preliminar desta Coordenac¢do Local com a “Pastoral
do Povo da Rua” (braco da Igreja Catdlica responsadvel pelo atendimento das
pessoas em situacdo de rua em Guarulhos, coordenada pelo “Padre Paul&o”), a fim

de identificar previamente as reais demandas da populacdo vivendo na rua em

Guarulhos e permitir uma ag¢do social muito mais horizontal que vertical.

Ainda, dadas as peculiaridades locais, o PopRuaJud-Guarulhos
proporcionou atendimentos sociais ndo sé a populacdo em situacdo de rua, mas,
também, as diversas comunidades indigenas baseadas em Guarulhos e aos refugiados

afegdos temporariamente acolhidos no Aeroporto Internacional de Guarulhos. Neste

particular, foi convidada a liderang¢a indigena nacional “Cacique Robson Miguel”
para conduzir atividades culturais no primeiro dia do Mutirdo, e a Sociedade
Islémica Brasileira da Mesquita de Guarulhos, para oferecer acolhimento religioso
e espiritual aos refugiados afegdos, em sua maioria muculmanos.

De outra parte, impde-se destacar que, gracas a atuacdo dedicada de
médicas e assistentes sociais voluntarias, foi possivel realizar pericias médicas
simulténeas (quatro ao mesmo tempo) e entrevistas sdécio-econdbmicas com agilidade,
permitindo que o fluxo especial criado entre INSS-DPU-AGU-JEF ensejasse O
imediato oferecimento de acordos nos casos de laudos favoradveis em pedidos de
beneficios previdencidrios e assistenciais, com homologacgéo judicial e
implantacdo também imediatas (apenas nas acdes contra o INSS, foram 41 acordos
judiciais homologados) .

Além da colaboracdo de dezenas de voluntarios (sobretudo de entidades
religiosas e instituig¢des de ensino locais), o Mutirdo de Guarulhos contou com o

apoio pioneiro e fundamental de dois parceiros estratégicos: a Superintendéncia



da Receita Federal no Aeroporto Internacional de Guarulhos (Aduana Brasileira,
que contribuiu com a doacdo de centenas de bens apreendidos, entre itens de
vestudrio e de higiene pessoal); e a Base Aérea de Guarulhos, que enviou soldados
e oficiais como voluntédrios para apoiar em todas as &areas do evento, durante os
trés dias.

Ainda, o Mutirdo PopRuaJud-Guarulhos foi abrilhantado com a participacéo
especial em duas rodas de conversa da escritora Luciene Muller, que viveu ela
proépria em situacdo de rua dos 4 aos 11 anos de idade, sobrevivendo ao encontrar
refugio numa biblioteca puUblica de Sdo Paulo, até ser finalmente resgatada das
ruas.

Por fim, impde-se registrar que parte significativa do enorme sucesso do
Mutirdo PopRuadJud-Guarulhos se deveu ao empenho de todas as Secretarias e dérgaos
da Prefeitura Municipal, coordenados com maestria e dedicacdo incanséavel pelo
Secretdrio Municipal de Assisténcia Social, Fabio Cavalcanti.

Nesse contexto, apresenta-se a seguir o relatdério das atividades
realizadas com os resultados obtidos e a avaliacdo da agdo para apreciacgao

superior.

RELATORIO POP RUA JUD GUARULHOS

1° Mutirdo de Atendimento a Populacdo em Situacdo de Rua da Cidade de Guarulhos

INTRODUCAO

Segundo o Censo da Populacdo em Situacdo de Rua realizado em 2023 pela
Prefeitura de Guarulhos, por meio da Secretaria Municipal de Assisténcia Social,
Pessoa com Deficiéncia e Direitos Humanos de Guarulhos, h& cerca de 350 pessoas

vivendo nas ruas da cidade fora dos equipamentos publicos de acolhimento.

OBJETIVOS E EIXOS DA AGAO

O principal objetivo da acdo foi garantir a populacdo em situacdo de

rua, as comunidades indigenas locais e aos refugiados afegdos efetivo acesso aos

servicos publicos em geral, especialmente os de assisténcia social, de saude e da

Justica, a partir da articulacdo entre as diversas instituicdes do Poder Publico
federal, estadual e municipal e organizacdes da sociedade civil, de forma
conjunta e concentrada.

Para isso, seguindo o modelo de acgdo idealizado por esta D. Presidéncia
do TRF3, foram definidos trés eixos fundamentais de atuacdo: a) atendimento
assistencial e de salde; b) expedicdo de documentos necessarios ao exercicio da

cidadania; c¢) atendimento juridico e garantia de acesso a justica.
DESCRICAO DAS ATIVIDADES

1. Servigos que foram prestados a populagdo em situagdo de rua, as comunidades
indigenas e aos refugiados afegéos:
Emissdo de documentos (certiddo de nascimento, casamento, o6bito, RG, titulo de

eleitor, CPF, certificado de reservista, dispensa e alistamento militar);



Consulta a processos trabalhistas;
Propositura de ag¢des trabalhistas;
Regularizacdo de processos penais;
Agendamento de comparecimento na Justica;
Assinatura de carteirinhas de regime aberto;
Consulta e liberacdo de FGTS;

Beneficios previdenciarios;

Beneficios assistenciais - LOAS;

Auxilio emergencial;

Regularizacdo de documentos;

PIS/PASEP;

Seguro-desemprego;

Livramento condicional;

Defesa em processos criminais;

Direito de Familia;

Direito Assistencial;

Direito a Saude;

Cadastro e atualizacdo em Programas Sociais;
Requerimento de beneficios - INSS;

Plantdo de duvidas - CEF;

Oportunidade de emprego;

Orientacdo juridica;

Orientacdo de Direitos Humanos;

Orientacdo LGBTQIA+;

Orientacdo sobre violéncia contra a mulher;
Orientacdo a imigrantes;

Orientacdo para egressos do sistema penitenciério;
Exames para testagem rapida: HIV, sifilis, hepatites B e C, COVID-19;
Afericdo e pressdo arterial;

Orientacdo para diabetes;

Orientacdo para erradicacdo da tuberculose;
Saude bucal (promocdo e prevencdo);
Orientacdo sobre &lcool e drogas;

Cortes de cabelo;

Distribuicdo de refeicéo.

Bens e servigos disponiveis:

Doagdes para a populagdo em situacdo de rua: refeigdes, sucos, copos d agua,
frutas, cachorros—-quentes embalados, kits de higiene bucal, pecas de vestuario e
absorventes femininos;

Doacdo de alimentacdo para os voluntarios;

Banheiros quimicos;

Barracas e tendas;

Cadeiras e mesas plésticas;

Local para refeicéo.



2. O Fluxo de atendimento do mutirdo pode ser visto no documento 10325560, que

detalha o layout do local onde foi realizado o evento.

- Total de formuladrios de TRIAGEM preenchidos online:
dia 13/09/2023: 90
dia 14/09/2023: 181
dia 15/09/2023: 305

- Atendimentos realizados: indicados no documento 10326771

3. Bens, equipamentos e servigos disponibilizados na agéo:
Alimentacdo para a populacdo em situacdo de rua
Alimentacdo para os voluntarios

Ambuldncia

Autorizacdes e licencas

Banheiros quimicos

Banners e material de divulgacéo

Barracas e tendas

Cadeiras e mesas plasticas

Camisetas e crachéds de identificacéo

Computadores, impressoras, maquina fotogréafica
Formuldrios para atendimento

Fornecimento de Agua

Fornecimento e instalacdo de pontos de energia elétrica e gerador
Gradil para cercar a area da acao

Internet

Kits de higiene, toalhas e corte de cabelo

Limpeza no local antes, durante e depois da acéo

Local para guarda de mobiliéario

Local para ponto de apoio e descanso dos voluntérios
Local para realizagdo de pericias médicas

Macas e divisdérias para a realizacdo das pericias médicas
Roupas para doacéo

Vacinacdo e testes de satde

4. Instituigdes parceiras:

TRE/SP - Tribunal Regional Eleitoral de S&o Paulo

Justica Estadual de Sdo Paulo em Guarulhos

Justica do Trabalho

AGU - Advocacia Geral da Uniéao

ARPEN - Associacdo dos Registradores de Pessoas Naturais do Estado de S&o Paulo

CEF - Caixa Econbmica Federal



Exército Brasileiro

Base Aérea de Guarulhos - BASP

Guarda Civil de Guarulhos

Policia Militar do Estado de S&o Paulo

Instituto de Identificacdo Ricardo Gumblenton Daunt - IIRGD
Poupatempo

PROCON

Instituto Nacional de Seguro Social - INSS

Ministério Publico do Estado de S&o Paulo - MPSP
Ministério Publico Federal - MPF

Delegacia de Policia de Imigracdo

OIM-ONU Migracéo

CONARE - Comité Nacional para os Refugiados

ACNUR - Alto Comissariado das Nacdes Unidas para Refugiados
Céritas

Prefeitura Municipal de Guarulhos

Receita Federal do Brasil

Cia de Saneamento Béasico do Estado de S&o Paulo - SABESP
Secretaria da Justica e Cidadania do Estado de S&do Paulo
DPE/SP - Defensoria Publica Estadual

DPU/SP - Defensoria Publica da Uniéo

SEST-SENAT

Faculdade de Direito UNINOVE

Faculdade de Direito FIG-UNIMESP

Sociedade Islé&mica Brasileira - Mesquita Central de Guarulhos

Pastoral do Povo de Rua

5. Doadores:

- Superintendéncia da Receita Federal no Aeroporto Internacional de Guarulhos
(mochilas e pecas de vestuario)

- Adimax Industria e Comércio de Alimentos (racédo)

- AJUFESP (kits de higiene)

- Voluntérios em nome préprio (itens diversos)

6. Voluntarios e colaboradores:
23 servidores e magistrados
180 estudantes inscritos

88 voluntédrios ndo estudantes

SUGESTOES E CONSIDERAGOES FINAIS:

A avaliacdo da coordenacdo e dos parceiros e voluntdrios sobre o
resultado do Mutirdo fol extremamente positiva, em especial porque foi a primeira
vez em que estiveram todas as instituicgdes envolvidas em um projeto com tamanha

variedade de servicos oferecidos e amplo atendimento. Também da parte dos



atendidos, a Pastoral do Povo da Rua informou extra-oficialmente que a acgdo foi
muitissimo bem recebida pela populagdo em situacdo de rua, o que pode ser
comprovado pelo aumento gradativo do numero de atendimentos na triagem no segundo
e terceiro dias do Mutirédo, a indicar que a noticia do bom atendimento inicial se
espalhou espontaneamente entre os vulneréaveis.

Boa parte do sucesso da iniciativa consistiu em convidar os
representantes de instituicdes que j& atuam junto a populacdo em situacdo de rua,
atuando o Poder Judicidrio mais como mediador para a obtencdo do entendimento
entre todos. E em que pese boa parte das instituic¢des j& atuarem em favor da
populacdo em situacdo de rua, um evento dessa magnitude nunca havia sido
realizado com a participacdo de tantas instituig¢des de forma articulada e
organizada, razdo pela qual o saldo final foi de enorme sucesso.

Nesse sentido, sugere-se ndo sé a continuidade do Projeto PopRuadud em
Guarulhos (com a realizacdo de novos mutirdes periodicamente), como também a
adocdo permanente de fluxos rapidos de comunicacgdo entre as diversas instituicdes
parceiras, tendo o Juizado Especial Federal local como catalisador e ponto de
contato.

No que toca especificamente a novos mutirdes, a despeito da eventual
necessidade de ajustes e adaptag¢des pontuais, sugere-se desde ja:

- que os formularios padronizados de triagem, com indicacdo dos servicos
a serem realizados, tragam ao lado de cada um desses servicos a identificacgédo
concreta do numero da tenda local em que o servigo é prestado, para melhor
orientacdo dos voluntédrios e atendidos e otimizac&o do trdnsito de pessoas no
local (tal providéncia foi adotada pela Coordenacdo Local a partir do segundo dia
do Mutirdo e revolucionou os fluxos de circulacdo de pessoas no evento, dando
maior fluidez e tranquilidade a voluntarios, atendidos e parceiros);

- apds a inscrigdo inicial de colaboradores, separar desde ja dentre os

voluntarios inscritos ao menos trés grupos especificos: (1) auxilio & DPU

(instituicéo bastante demandada e carente de pessoal de apoio); (i)

acompanhantes da triagem (“anjos”, exclusivamente para o acompanhamento dos

atendidos da triagem até a primeira tenda de atendimento); (iii) recepcionistas
de tenda (“anjos”, exclusivamente para receber os atendidos que chegam a tenda
[identificando rapidamente sua necessidade de servigo] e acompanhd-los a prdxima
tenda ao final do atendimento efetuado ali). Ainda que outros voluntadrios também
possam contribuir nessas fung¢gdes, em revezamento, mostrou-se essencial na
experiéncia de Guarulhos a manutencdo de um grupo minimo e permanente
“especialista” em cada uma dessas funcdes;

- realizar reunides prévias com cada grupo especifico de voluntidrios
sugerido acima com antecedéncia minima de duas semanas, na forma de verdadeiro
treinamento.

Por fim, sugere-se a realizacdo de reunides periddicas entre todos os
envolvidos para troca de experiéncias e fortalecimento da rede de apoio que se
formou, bem como o compartilhamento do presente relatdério e envio ao Conselho
Nacional de Justica.

Sendo o que cabia para o momento, coloco-me a disposicdo para quaisquer



esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios.

Respeitosamente,

PAULO MARCOS RODRIGUES DE ALMEIDA
JUIZ FEDERAL

_ eil .. | Documento assinado eletronicamente por Paulo Marcos Rodrigues de Almeida, Juiz Federal
.;sji.m.l:u:.‘l lily Presidente do Juizado Especial Federal de Guarulhos, em 14/11/2023, as 10:15, conforme art. 1°, III,
"b", da Lei 11.419/2006.
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